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Vazenia mili,

rok 2023 nam prinesl mnoho novych zkusenosti a vyzev, se kterymi se tym
zaméstnancu Centra socidlnich sluzeb Nadéje Broumov potykal. Na
prelomu roku 2022/2023 jsme se zhostili ndroéného Ukolu prestéhovat se do
ndhradnich prostor domova pro seniory v ul. Na Prikopech 27. Musim
konstatovat, Ze pres puvodni obavy, se podarilo vse zviddnout a prvni rok na
tétoadrese znamenalizlepseni podminek poskytovanych sluzeb.

I v dalsich socialnich sluzbach probihalo mnoho zmén. Na zakladé
dlouhodobé potreby v regionu jsme se s podporou zrizovatele rozhod|i zridit
nové socialni sluzby, které v Broumové chybély. Administrativhé a
organizacné se podarilo v roce 2023 pripravit na fungovani domova se
zvlastnim reZimem a denniho centra sluzeb Sténava, a to od ledna 2024.

V' nasich sluzbach pro rodiny s détmi jsme se snaZzili rozsirit spolupraci s
mistnimi institucemi. Ddraz byl kladen zejména na terénni praci prfimo v
rodinach. V ramci odborného socialniho poradenstvi byla primarné
poskytovana pomoc pri reseni financni a dluhové problematiky, ktera je na
Broumovsku velkym problemem.

VErim, Zze se nadm iv letosnim roce podarilo poskytovat socialnisluzby tak, aby
byly pro uzivatele motivujici a podporovaly jejich sobéstacnost a socialni
zaclenovani. Za to patii predevsim podékovdni tém zaméstnancum, kteri
svou obétavou praci spolecné usiluji o dobré jméno organizace, a také
nasemu zrizovateli — Méstu Broumov, ktery ndm k nasemu dsili vytvari
vhodné podminky.

S dctou a podékovanim,
Mgr. Eva Kasparova, reditelka
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Zakladni ustanoveni

Nazev organizace: Centrum socialnich sluzeb Nadé&je Broumov
Sidlo organizace: Jirdskova 193, 550 O1 Broumov

Pravni forma: Prispévkova organizace

Bankovni spojent: 8243140207/0100

Statutarni organ: Mgr. Eva Kasparova, reditelka

Webové stranky: www.nadejebroumov.cz

Datova schranka: xyakg8h

Organizace zahadjila svoji ¢innost dne 01.11.1994 a od 01.01.1995 pokracovala
jako pfispévkova organizace mésta - Domov duchodcl. Na zikladé
rozhodnuti zastupitelstva mésta ze dne 17.03.2004 se stala organizace
prispévkovou organizaci se samostatnou pravni subjektivitou. Dne
31.05.2004 doslo ke zméné nazvu na Centrum socialnich sluzeb Nadéje
Broumov a k rozSireni predmétu cinnosti o zajisténi terénni pecovatelské
sluzby v domacnostech obcanl. Dne 27.05.2009 byl ZM vymezen Ucel a
predmét hlavni c¢innosti. Od 01.06.2015 se Centrum rozsSifuje o dalsi
poskytované sluzby - socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny sdétmi a o
odborné socialni poradenstvi (tzv. Centrum pro rodinu). Dne 09.12.2020 ZM
schvalilo rozsireni predmeétu hlavni Cinnosti o zdravotni sluzby dle zak. ¢C.
372/2011 Sb..

Cinnost Centra socidlnich sluzeb Nadé&je Broumov

Centrum socialnich sluzeb Nadéje Broumov, na zakladé Rozhodnuti
Krajského Uradu Kralovéhradeckého kraje, poskytuje v soucCasnosti tyto
registrované socialni/zdravotni sluzby:

Hlavni éinnost/ registrované sluzby
e domov pro seniory
e pecovatelskou sluzbu
e socidlné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi
e odborné socialni poradenstvi
e zdravotni sluzby v souladu s udélenym opravnénim a dle zakona o
zdravotnich sluzbach




Doplnkova ¢innost
e Hostinska Cinnost
e Prani, zehleni a mandlovani pradla

Socialnisluzbou se dle zdkona ¢.108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni
pozdeéjSich predpist, rozumi cinnost nebo soubor cinnosti zajistujicich
pomoc a podporu osobam za ucelem socidlniho zaclenéni nebo prevence
socialniho vylouceni.

CSSNB spolupracuje s OSVZ MéU Broumov v oblasti planovani, financovani
a koordinace socialnich sluzeb.

Cile a smérovani CSSNB jsou deklarovany verejnymi zavazky jednotlivych
sluzeb a pokracovanim v nastaveném systému fizeni kvality celé organizace.




Domov pro seniory

Poslani

e Poskytovat pobytovou sluzbu seniordm, ktefi jsou trvale odkazani
Nna péci druhé osoby.

e Sluzby poskytovat tak, aby byly pro klienty motivujici a podporovaly
jeho sobéstacnost a socialni zaclenovani.

e Klientdm poskytovat takovou miru podpory, kterd umoznuje co
nejdéle udrzet maximalni droven jejich sobéstacnosti.

e Sluzby poskytovat na zdkladé individudlnich potreb klientl.

Cilova skupina

PéCi poskytujeme seniorim, zejména od 65 let véku, ktefi vyzaduji
24hodinovou pravidelnou pomoc, kterou jim jiz nelze zabezpecit v jejich
pfirozeném socialnim prostredi jinou osobou, pecCovatelskou sluzbou ani
jinymi verejné dostupnymi sluzbami. Sluzbu prednostné poskytujeme
seniordm s prokdzanou vazbou na Broumovsko.

Cile

e Podporovat a motivovat klienta v udrzeni sobéstacnosti.

e Podporovat klienta pfizachovavani avytvareni socialnich vazeb
a vyuziti bézné dostupnych sluzeb.

e Podporovat dlstojny Zivot klient(.

Principy a zasady

e Respekt k lidské dlstojnosti

e Respekt k soukromi

e Respekt k osobnosti jedince

e Respekt k svobodnému rozhodovani nasich klientd
e Podpora klienta pouze do vyse jeho postizeni

Zadatelé o sluzbu v roce 2023

Ke konci roku bylo evidovano 56 zadosti o prijeti. V roce 2023 bylo podano 28
zadosti o prijeti.

22 7adosti o prijeti bylo béhem roku odmitnuto z kapacitnich ddvodd a 7

zadosti o prijeti bylo odmitnuto, protoze neposkytujeme socialni sluzbu, o
kterou zadatel zadal.




Pri obsazeni volného mista vyuzivame systém hodnoceni potreby péce
Zadatele a moznosti rfeseni nepfriznivé socidlni situace a zhodnoceni
multidisciplinarniho tymu.

Klienti Domova pro seniory ke konci roku 2023

Vzhledem ke snizené kapacité lUzek zdOvodu poskytovani sluzby
v ndhradni budové byl pocet nové prijatych klientd nizsi oproti minulym
rokGm.

\

Obsazeno muil 9 ObloZnost Pramérny vék

30 lizek Zen 21 93% 86 let

. J

Klientd s velmi vysokou Nové prijatych klienti za Ukoncenych pobyti za

potfebou péce rok 2023 rok 2023
25 9 10

\ J

Uhrady od klientd v roce 2023

Primérna vyse mési¢ni Uhrady za bydleni a stravu na jednoho klienta Cinila:
14.902 K¢.

Klientdm byl navySen pfijem vroce 2023 celkem 2krat. Prvni zvysSeni
probéhlo v mésici lednu, kdy na celkovou Uhradu nedosahlo 10 klientl. Se
véemi rodinami téchto klientd byla uzaviena Smlouva o spolulcasti na
Uhradé nakladd a tim se podileli na financovani Uhrady. Dalsi zvyseni
probéhlo v mésici Cervnu, kdy klienti na Uhradu bydleni a stravy jiz dosahli.

Vzdélavani pracovniku v roce 2023

Vroce 2023 bylo vzdélavani pracovnikd napliovano prostrednictvim
akreditovanych kurzud, ucastni na konferencich a dalsich skolicich akcich.

Pracovnici pfimé péce se vénovali tématlim péce o osoby trpicimi demenci,
zvysovani kvality péce o klienty a péce o umirajici klienty. Socialni pracovnici
zamé&rili svlj zdjem vzdélavani na témata opatrovnictvi, vazné minény
nesouhlas a paliativni péce. Zdravotni sestry se vzdélavaly v oblasti
osetfovani hojeni ran, oSetrovani stomie, psychiatrie zameérené na seniory a
v oSetfovani podkozniho zilniho portu a PICC katetru. Vzdélavani pracovnikd
bylo doplnéno o témata zajistujici prevenci syndromu vyhoreni.




Novinky v Domové pro seniory

Fungovani sluzby v nahradni budové

Na pfelomu roku 2022/2023 jsme pfesouvali poskytovani sluzby do ndhradni
budovy, a proto se rok 2023 nesl v duchu zlepSovani prostredi a podminek
pro klienty. Cilem bylo, i pres nékteré prekazky, zajistit prijemné, klidné
prostredi, ve kterém budou moci klienti po pfechodnou dobu Zit.

Pripravy na sluzbu Domov se zvlastnim rezimem

Ke konci roku 2023 vrcholily pfipravy k otevieni nové sluzby — Domova se
zvlastnim rezimem. Tato sluzba je urena osobam, které trpi onemocnénim
demence (napf. Alzheimerovou chorobou, vaskularni demenci,
neurodegenerativnim postizenim mozku), jimz bylo toto onemocnéni
diagnostikovano odbornikem z oboru psychiatrie, nebo neurologie. Sluzba
je poskytovana osobam, které vyzaduji 24hodinovou pravidelnou pomoc.
Tuto pomoc jim jiz nelze zabezpeclit v jejich pfirozeném prostredi jinou
osobou, pecovatelskou sluzbou ani verejné dostupnymi sluzbami. Sluzba je
poskytovana osobam zejména od 65 let véku a je poskytovana prednostné
osobam s prokazanou vazbou na Broumovsko. Rezim v této sluzbé je
prizpUsoben specifickym potfebam téchto osob, vyjma potreby, kdy by
uzivatel vyzadoval omezeni pohybu pro zajisténi vlastni bezpecnosti
(ohledem na poskytovani sluzby v nahradni budoveé).

Altan v zahradé domova

Velkou radost prineslo postaveni altanu v zahradé arealu domova. Akci
pomohla zrealizovat sprava majetku meésta. Prostor altanu je vyuzivany ve
vSech roc¢nich obdobich, dokonce i v zimé.

Pacientsky zvedak RIVAL VIVO

S ohledem na stupné zavislosti klientd je nezbytné pouzivani vhodnych
pomuUcek pro oSetfovatelskou péci. Protoze ndam chybi stropni zvedaci
zarizeni, byl pro kvalitngjsi zajisteni péce o klienty zakoupen novy pacientsky
zvedak. Vzhledem k potrebnosti péce u klientd je tento zvedak velmi
pouzivany a diky jeho schopnostem oblibeny.

Plan zavést oficidlni paliativni péci
S ohledem na Cetnd prani klientd zdstavat zbytek Zivota v prostredi, které je
pro né znameé a osobni, budeme dale rozvijet poskytovani péce o klienty

trpici nevylécitelnou nemoci. Cilem je zajistit témto klientdm Ulevu od stresu
a symptomuU, jako je napfiklad bolest a dusnost.

10



Aktivity v Domové

Rok 2023 je za ndmi a my se mUZeme ohlédnout, jaké aktivity jsme s klienty
podnikli. Pravidelné vidani u filmovych dopoledni pro pameétniky nebo
patecni cviceni, si klienti opravdu velmi oblibili.

e

V prdbéhu roku jsme zapojovali
tematické aktivity: masopust,
dlabani dyni, zdobeni pernicku,
vyrobu svicinkud, Mikulase.

Béhem hezkych dnU venku
jsme privitali kapely Ohrada
nebo Petrovsti, které nam hraly
znamé country hity, tanecni
soubor ze ZUS Broumov nam
zatancoval své predstaveni
spojené s Matkou zemi.

Vystoupeni déti je vzdy pro klienty emocni a jinak tomu nebylo, kdyz prisly
déti z MS Zacit spolu a navic klientdm vénovaly obraz ze srdi¢ek v rdmci
soutéze ,Srdce s laskou darované.”

Dale jsme spojovali generace pfi Kvizovém dopoledni se zaky 7. A ZS
Hradebni, ktefi prisli i pfed Vanoci zazpivat a zahrat na hudebni nastroje.
Pfed Vanoci pFidli i Zaci ze ZUS Broumov se Zzestovymi nastroji, ktefi méli u
klientl veliky Uspéch.

V neposledni fadé nds navstévovali v prdbéhu roku zvifata — psi a dravci.

Za velky uUspéch povazujeme
navstévu Muzea Broumovska,
klienti meéli moznost vidét
stalou expozici, ale 1 pravé
probihajici vystavu fotografii
Z let 1945 - 2000.
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Poslani

Poskytovat terénni a ambulantni pecovatelskou sluzbu obcanim mésta
Broumova, ktefi se nachazeji v takové situaci, Zze potrebuji pomoc dalsich
osob a pomoc od svych blizkych a jinych sluzeb nemohou plné vyuzivat,
nebo je tato pomoc nedostacujici.

Poskytovat terénni a ambulantni pecovatelskou sluZzbu obcanim
spadovych obci Broumova, ktefi se nachazeji v takové situaci, ze potrebuji
pomoc dalSich osob a pomoc od svych blizkych a jinych sluzeb nemohou
plné vyuzivat, nebo je tato pomoc nedostacujici a to za predpokladu, ze obec
projevi zajem o poskytovani pecCovatelské sluzby na svém Uzemi a uzavre
s Centrem sociadlnich sluzeb Nadéje Broumov smlouvu o poskytovani
pecCovatelské sluzby. Aktualni seznam obci, které maji s Centrem socialnich
sluzeb Nadé&je Broumov uzavienou smlouvu o poskytovani pecovatelské
sluzby na svém katastralnim uzemi je k dispozici v kancelari PeCovatelské
sluzby a vinformacnim letaku PecCovatelské sluzby.

SluZzby poskytovat na zakladé individualnich potfeb uzivateld.

Sluzby poskytovat tak, aby byly pro uzivatele motivujici a podporovaly jeho
samostatnost a socialni zaclefovani.

Cil
Zjistovat, rfesit a vyhodnocovat nepfiznivou socidlni situaci u uzivatell sluzby.

Podporovat uzivatele na zdakladé jejich individualnich potreb, v jejich
prirozeném prostiedi a béznym zpUsobem Zivota, podporovat jejich rodinné
a pratelské vazby a zprostfedkovavat prirozeny kontakt se spoleCenskym
prostredim.

Cilova skupina

Osoby s chronickym onemocnénim, s télesnym postizenim a seniofi, ktefi se
nachazeji v takové situaci, ze potrebuji pomoc dalsich osob a pomoc od
svych blizkych a jinych sluzeb nemohou plné vyuzivat, nebo je tato pomoc
nedostacujici.

Vékova struktura: osoby od 15 let

14



Zadatelé o sluzbu v roce 2023

e Pocet odmitnutych Zadateld o sluzbu

e Pocet zadatell zarfazenych do evidence Zadateld

Klienti pecovatelské sluzby v roce 2023
e Celkem za cely rok
e muzd
e Zen

90
27
63

e klientl se sluzbou ve vecernich hodindch a dnech volna 23

Broumov Jetfichov Hejtmankovice
Pocet klienti 80 Pocet klient( 1 Pocet klientu 5
Kfinice Sonov Martinkovice
Pocet klientt 1 Pocet klientu 1 Pocet klientt 1

Prispévky od smluvnich obci v roce 2023

Celkem

z toho
Hejtmankovice
Jetfichov
Otovice
Krinice
Sonov

Martinkovice

Herfmankovice — sluzba nebyla zahajena (Umrti)

Otovice

Pocet klientu 1

Hefmankovice

Pocet klientt 1

104 020 K¢

63127 KC
1102 K&
13 888 K&
4 010 KE
1560 KE
20 333 K
O K¢E
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Nové trendy v poskytovani sluzby

V roce 2023 zajistovalo v PecCovatelské sluzbé prfimou pecovatelskou praci 8
pracovnikd v socidlnich sluzbach (7 pecovatelek, 1 pecovatel), 1 socidlni
pracovnice a na 0,8 Uvazku vedouci sluzby. Tito pracovnici tvofi perfektné
sehrany tym na vysoké odborné urovni. To je jeden z dGvodU, proc je
pecCovatelska sluzba v Broumové schopna zajistovat narocnou a komplexni
péCi o obcany Broumova, pripadné okolnich obci v jejich prirozeném
prostredi,doma. Poskytovaniterénni péce ve vecCernich hodinach a ve dnech
volna je v Broumoveé dnes jiz samozrejmosti. Za uvedenou rozsahlou péci
s tfemi a vice navstévami dennég, zaplati klient v rozmezi mezi 10 a 18 tisici
korun za mésic. Ne vzdy mu priznany prispévek na péci dostacuje. V. mnoha
pripadech, kdy se Uhrada za sluzbu pohybuje kolem 20 tisic korun, pomaha
s placenim rodina, obvykle déti.

Mluvime-li o naroc¢né a komplexni péci, vzdy se jedna o socialné — zdravotni
péci. Poskytovani terénni zdravotni péce zajiStuje na nasem Uzemi
zdravotnicka agentura z Hronova, se kterou pecovatelska sluzba uzce
spolupracuje. Koordinaci zdravotni péce musi vzdy zajistovat pracovnik
socialni sluzby, jako jednu z C¢asti komplexni péce o klienta. Ke koordinaci
uvedené péce je potreba zdravotnickych znalosti na Urovni zdravotni sestry.
K potrebé, mit vtymu terénni socialni sluzby zdravotni sestru, se kloni i
odbor planovani krajského uradu. Od brezna 2024 bude mozné o pozici
zdravotniho konzultanta oficialné pozadat v siti socialnich sluzeb
kralovéhradeckého kraje.

Naplni prace zdravotniho konzultanta je zejména:

e propojovani socialni a zdravotni péce v ramci poskytované sluzby,

e podileni se na procesu jednani se zajemcem o sluzbu a socialniho
Setreni s cilem posouzeni potreb zajemce ze zdravotniho hlediska
vcetné zhodnoceni obsahu lékarskych zprav,

e podilenise na procesu individualniho planovani a revizi individualnich
planu tak, aby v nastaveni sluzby byl dostatec¢né zohlednén zdravotni
stav uzivatele sluzby a na né&j navazané potreby, pripadné tvorba
samostatného planu zdravotni péce,

e poradenskd c¢innost uzivateldm sluzby v oblastech zasahujicich do
zdravotni problematiky,

¢ metodicka Ci lektorska Cinnost pro pracovniky v pfimé péci smérujici
ke zohlednéni zdravotniho stavu uzivatele pfi poskytovani UkonU
socialni sluzby,

e komunikace s poskytovateli zdravotnich sluzeb, prfipadné sjinymi
poskytovateli socialnich sluzeb,
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e doprovody uzivateld sluzeb do zdravotnich zafizeni v pfipadé, ze to
vyzaduje specificnost Ci narocnost situace klienta,
e zapojovani se do mezioboroveé spoluprace.

Na protilehlém podlu rozsahlé komplexni péce lezi drobna dopomoc
klientovi, tzv. rozvojova péce. Jejim cilem je udrzet klienta co nejdéle v jeho
aktualni fyzické a psychické kondici, pripadné jeho kondici zlepsit. Jedna se
0 péci, kdy pracovnici neunavné klienty motivuji a burcuji k aktivité. Tato
nejnarocngjsi. Prikladem je situace, kdy klient potfebuje nakoupit. Pro
pracovniky by bylo nejjednodussi a nejrychlejsi vzit penize, tasku, seznam a
jit klientovi nakoupit. Obtiznéjsi a Casove naroCnéjsi je klienta presvédcit, aby
se na nakup nechal doprovodit a nakoupil si s asistenci sam. V prvnim
pripadé klienta v kratkém Case zneschopnime a postupné mu vytvorime
vysokou zavislost na péci dalsich osob. Vdruhém pripadé dosavadni
schopnosti klienta udrzime, nebo rozvineme. Do stejné kategorie péce patri
i pomoc s udrzovanim, pfipadné obnovovanim rodinnych a pratelskych
vazeb. Toto téma je jedno z nejsledovanégjsich v modernim pojeti socialni
prace. V nasi sluzbé se nejCastéji jedna o situace, kdy je manzelsky nebo
partnersky par rozdélen prestehovanim jednoho z nich do pobytového
zarizeni. Vétsina parl nese odlouceni tézce. Pokud jejich vzajemné setkavani
nemudze z néjakého ddvodu zajistit rodina, fesi to nase sluzba. Pomahame
zprostredkovavat i kontakty sdavnymi prateli, spoluzaky, vnoucaty,
pribuznymi atp. prostrednictvim pisemné nebo  elektronické
korespondence.

Dalsim typem rozvojové péce je Casto kratce poskytovana sluzba v obdobi
rekonvalescence po delsi hospitalizaci, nemoci nebo Urazu. Cilem je obnovit
snizené nebo ztracené schopnosti klienta, zajistit mu bezpecny pobyt doma,
zajistit mu potfebné kompenzacni a zdravotni pomucky, zajistit mu finan¢ni
prostfredky na péci atp. Obnova samostatnosti klienta je dovrSena
ukoncenim pecovatelské sluzby. Tzn., Ze dotCena osoba je schopna vyuzivat
vlastni zdroje, komercni a verejné sluzby.
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Prehled uhrad za pecovatelské sluzby v letech 2020 - 2023

727 703 KC 812 255 K¢ 864 695 K¢ 1251 430 K&

VYVOJ UHRAD OD KLIENTU ZA
PECOVATELSKOU SLUZBU

I

2020 2021 2022 2023

Pridmérna ahrada od 1 klienta za mésic ¢ini cca 2 000 Kg¢.
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Fungovani pecovatelské sluzby a spoluprace s dalSimi
subjekty

Terénni peCovatelska sluzba je poskytovana v Broumoveé a okoli v pracovnich
dnech v dobé od 6:30 do 15:30 hodin. Smluvné od 15:30 do 20:00 hodin
Vv pracovnich dnech a od 7:00 do 20:00 hodin ve dnech volna.

PFi poskytovani sluzby vyuzivaji pracovnici 5 sluzebnich vozU. VSechny jsou
plné vytizeny. V roce 2023 najezdili pracovnici v pfimé péci — pecovatelky
28 553 km.

PecCovatelskd sluzba pokracuje vosvédéeném zpuUsobu kvalitniho a
komplexniho poskytovani socialniho poradenstvi. Na kvalitné a efektivné
provadénou socialni praci klademe stejny dlraz jako na kvalitné provadénou
primou péci. Socialni pracovnice denné resi s obCany Broumovska obtizné
Zivotni situace, do kterych se dostavaji. V poslednich letech doslo k narustu
slozitych socialnich situaci, které bylo nutné resit v tzv. multidisciplinarnich
tymech. V téchto tymech se objevuji rtzni odbornici, ktefi v danou chvili
mohou néjak pomoci. V pecCovatelské sluzbé dochazi postupné ke snizovani
poctu klientl, ale zaroven stoupd pocet hodin pfimé péce na jednoho
klienta, coz je v souladu s vyvojovym trendem na krajské i narodni Urovni.
Vyvojovy trend vsak nijak nezohlednuje financni stranku véci. Napfriklad
potrebu péce provadénou dvéma pracovniky zaroven. Vyklad zakona C.
108/2006 Sb. o socialnich sluzbach neumoziuje Uctovat klientovi péci/praci
dvou pracovnikl soucasné. Uctujeme pouze praci jednoho pracovnika. Tim
se dostava Pecovatelska sluzba do disproporce mezi poctem skutecné
provedenych hodin pfimé péce a poctem vyuctovanych hodin klientovi.
Tento nesoulad byl jesté prohlouben vyjadrenim MPSV, ze klientovi nelze
uctovat Cas presunu pracovnika, ale jen Cisty Cas prfimé péce.
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Socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny
s détmi

Poslani

Poslanim SAS je pomoc a podpora rodin s détmi, které se nachazi v
dlouhodobé nepriznivé socidlni situaci, kterou nedokazi sami bez pomoci
prekonat, a tim je ohrozen vyvoj déti. Nasi snahou je posilit jejich schopnosti
a motivovat je k prevzeti odpovednosti sami za sebe, za svou situaci, dle
svych moznosti.

Cil

Hlavnim cilem sluzby je predejit, zabranit ohrozeni vyvoje déti v rodinach,
které se nachazi v dlouhodobé nepfiznivé socialni situaci, kterou nedokazi
sami bez pomoci prekonat.

Cilova skupina

Rodiny s détmi, které se nachazi v dlouhodobé nepriznivé socialni situaci,
kterou nedokazi sami bez pomoci prekonat, a tim je ohrozen vyvoj déti, bez
rozdilu pohlavi, narodnosti, rasy, barvy pleti a nabozenského ci politického
vyznani.

Aktuality

Rok 2023 sliboval po letech reSeni covidu a valecného konfliktu na Ukrajiné
spojeného s velkym mnozstvim uprchlikG poklidny rok. Zacatkem roku si
vSak pracovnici Centra pro rodinu prosli nelehkym obdobim po tom, co
pracovni tym v brfeznu, navzdy opustila kolegyné a vedouci Centra pro
rodinu pani Bc. Katefina Tamasova. Pracovnici se tak museli vyrovnat s
bolestnou ztratou tzv. za pochodu sluzby, kdy nadale ambulantné a terénné
pracovali s rodinami a jejich détmi a navic si rozdélili mnohé ukoly nad
ramec svych povinnosti a kompetenci, které byly potrfeba zastat na
prechodnou dobu, tedy do prichodu nové vedouci sluzby. Pracovni tym je jiz
od srpna posilen o vedouci sluzby, tedy opét v plném poctu.

V prubéhu roku probéhly spole¢né schidzky s mistnimi zakladnimi skolami,
béhem kterych byly vedeni skol predany informace ohledné socialné
aktivizacni sluzby pro rodiny s déetmi. Dale byly predany aktualizované
kontakty na pracovniky sluzby a predbézné byla domluvena i spoluprace u
vybranych rodin.
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| nadale probihala aktivni spoluprace s OSPOD Broumov. Tuto spolupraci
hodnotime jako zaklad pro praci s rodinami s détmi, kde je potreba pracovat
na rbznorodych problémech a snazit se o zlepSeni rodinné situace, kterd ma
negativni dopad na zdravy vyvoj ditéte/déti.

Od zari se opét, po letnich prazdninach, rozbehl provoz skupinové aktivity ,V
Hlave"” pro déti z rodin, které se nachazeji dlouhodobé v nepriznivé socialni
situaci. Uc€ast déti byla, jako v letech pfedchozich, konzultovana a
doporucena ve spolupraci s OSPOD Broumov.

| nadale jsme se po cely rok aktivné ucastnili pracovnich skupin a pracovnich
setkani SAS, které organizuje a koordinuje Mgr. Daniela Charvatova, Dis,, z
KU KHK. Tato setkavani jsou pro nas velmi pfinosna, vzajemné si zde
predavame zkuSenosti vsech SAS sluzeb v Kralovéhradeckém kraji.
Seznamili jsme se mimo jiné i s projektem ,, Transformace péce o ohrozené
déti a rodiny na uUzemi Kralovéhradeckého kraje". Cilem projektu je
deinstitucionalizace Ustavni péce. Tento projekt se zcela jisté dotkne i vsech
socialné aktiviza¢nich sluzeb pro rodiny s détmi, které budou mit klicovou
ulohu ve spojeni ditéte s biologickou rodinou, pfipadné péstounem a
détskym domovem.

Po cely rok jsme také aktivné vyuzivali i nabidku KU KHK tykajici se dalsiho
vzdélavani vSech pracovnikl Centra pro rodinu. Nabidka vzdélavacich
seminard byla velmi pestrd a absolvované seminare hodnotime velice
kladné. Zucastnili jsme se i konference s nazvem ,Kdyz boli détska duse".
Tato konference byla koncipovana tak, ze v dopolednim bloku jsme
absolvovali rizné prednasky a odpoledni blok byl sestaven ze zajimavych
zazitkovych workshopU.

Jak je vySe uvedeno, nejcastéji pracujeme v rodinadch na tématech vztaht a
vychovy ditéte, podpore déti ke vzdélani a podpore a pomoci rodicdm
vyfizovat bézné zalezitosti, mezi které patfi mimo jiné i shanéni vyhovujiciho
bydleni.
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Socialné aktivizac¢ni sluzba v cislech

Pocet ohrpzenych Celkem poskytnutych Poc,:et hf)dlﬂ
rodin: . stravenych s

sluzeb: ki '

52 ientem:

4470 2248
8 pracovnikl s Uvazkem
THP: 0,6 Socialni pracovnik: 3,5
Pracovnik v socialnich sluzbach: 1 Uklize¢ka: 0,75

Jak se nam daf¥ila spoluprace s rodinami.

V roce 2023byl s kazdym klientem vytvoren individualni plan a spole¢né
s klienty jsme vytvorili celkem 227 individualnich pland s jednotlivymi cili.
V prdbéhu roku 2023 jsme ukondCili 135 cild v individudlnich planech, u
kterych témér v 48% doslo k naplnéni cilu a u téméF 12% nedoslo
k naplnéni cila.

DalSich 40% cild individualnich planu bylo na konci roku 2023 v procesu,
tedy na naplnéni daného cile se nadale pracuje.

Syn chodi pravidelné do
skoly a skolni druziny

Pravidelné platime
najem a elektfinu

Méam dlouhodobé
zaméstnani

Dcera navstévuje
krouzky

Mit vhodné
vybaveni v byté
(postel, skfiné atd)

Matka zvlada
fesit vychovné
problémy syna
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Terénni forma prace

V ramci terénni prace jsme s rodinami nejCastegji resili problémy tykajici se
bydleni, pécCe o zdravi a hygienu, uplatnéni na trhu prace a finance. Rodice
jsme podporovali pfijednani na Uradech a také pri rodicovské zodpovédnost
pfi vzdélavani svych déti.

Mésto / obec Pocet vykonanych sluzeb
Broumov 3310

Sonov 13

Jetfichov 106
Martinkovice 159
Mezimésti 141
Ruprechtice 337

Teplice nad Metuji 214
Vernérovice n

Skupinové aktivity

V obdobi letnich prazdnin jsme se
snazili podpofrit aktivitu rodicl a jejich
vztah s détmi rdznymi nabidkami na
fadu vyletl. Napriklad do ZOO Dvdar
Kralové nad Labem, k Hlavhovskému
rybniku, na vyhlidku Hvézda ¢i do
Ratiboric. Vychazime z faktu, ze déti
ze socialné znevyhodnénych rodin
maji v obdobi prazdnin minimum
fizenych a bezpecCnych aktivit, na B
které rodi¢e nemaji finance. Nabidkou vyletl jsme se snazili rodicim také
poskytnout inspiraci, jakou cCasto nemaji. Cestovné na tyto vylety bylo
podporeno z rozpoctu sluzby, proto vylety nebyly pro danou rodinu tak
velkou financni zatézi.
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Asistovany kontakt

Asistované kontakty realizujeme na zakladée pozadavku OSPOD nebo rodiny
v evidenci SPOD.

Cilem AK je umoznéni ditéti setkavani se svym biologickym rodicem cCi jinou
osobou blizkou ditéti v bezpecném a neutralnim prostredi za uUcasti
odborného pracovnika. Samozrejmosti je zachovani micenlivosti a
divérnosti sdéleni.

Co je cilem asistovaného kontaktu?
e umoznit ditéti setkani s rodicem nebo jinou blizkou osobou bez
emocionalné naroc¢nych a vypjatych situaci, bez hadek a konfliktl
e smérovat k dosazeni takovych zmeén, aby setkavani mohlo probihat
bez asistence v pfirozeném prostredi rodiny

osobou
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Odborné socialni poradenstvi

Poslani

Pomoci lidem, ktefi se ocitli v tézké Zivotni situaci, snizit jeji negativni
dopady, aby do budoucna co nejméneé ovlivhovala jejich zivot a mohli se tak
plné zapojit do ekonomického, socialniho i kulturniho zivota spolecnosti a
Zit zpUsobem, ktery je ve spolec¢nosti povazovan za bézny.

Cil

Primarnim cilem sluzby je snizit negativni dopady nepfriznivé zivotni situace
uzivatell a navrhnout dlouhodoby plan feseni jejich situace. Dalsim cilem
je posilit u uzivateld schopnost aktivniho a samostatného feseni nepfriznivé
Zivotni situace a jejich nasledkd, s co nejmensi mirou zavislosti na této Ci jiné
socialni sluzbeé.

Cilova skupina

Sluzba je poskytovana jednotlivedm ¢i rodindm s détmi, které jsou socidlné
vylouc¢ené nebo timto vylouc¢enim ohrozené z dlvodu krizové socialni
situace, zivotnich navykld a zpUsobu Zivota vedouciho ke konfliktu se
spoleCnosti, socialné znevyhodnujiciho prostredi.

Poradenstvi vyuziva stale vice klientu

V soucCasné dobé vykonava socialni poradenstvi 1 pracovnik. Poradna
pomaha lidem najit zaméstnani, pomaha sepsat zadosti / navrhy k soudim
a dalSim institucim, pomaha pfi reseni nepriznivé financni situace, zajistuje
poradenstvi v oblasti rodicovské péce. Podstatnou cCast, a to s ohledem na
znacnou miru zadluzenych osob na Broumovsku, vyplfiuje napln prace
dluhové poradenstvi. Jednd se zejména o pomoc s mapovanim dluhuy,
obranou proti nezakonné exekuci, nastaveni nejvhodnéjSiho Ffeseni
predluzenosti atd.

Celkovy pocet klientu

138
18 124 S
92/
2020 2021 2022 2023
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Pomahame v celém ORP Broumov

Tradicné je nejvétsi zdjem o poradenstvi od ob&ant Broumova. Ti tvofi témér
65% ze vsech klientl. Vroce 2023 zaznamenavame zvySeny zdjem o
poradenstvi od ob&anl obce Teplice nad Metuji, Mezimésti a Police nad
Metuji.

Poskytnuté sluzby v ramci ORP Broumov

Ostatni

Police nad Metuji
Teplice nad Metuji
Otovice
Mezimésti
Martinkovice
Kfinice

Jetfichov
Hyncice
Hefmankovice
Hejtmankovice

Broumov
Bozanov
0 100 200 300 400 500 600 700 800
Pocet osob Pocet kontaktd Pocet poskytnutych sluzeb
Pocet
Obce Pocet osob Pocet kontaktli | poskytnutych
sluzeb

Bozanov 1 5 7
Broumov 89 220 398
Hejtmankovice 1 15 17
Hermankovice 4 7 15
Hyncice 5 12 22
Jetfichov 1 5 7
Krinice 3 24 30
Martinkovice 2 5 9
Mezimeésti 9 80 98
Otovice 3 23 29
Teplice nad Metuji 8 46 62
Police nad Metuji 6 33 45
Ostatni 6 45 57
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Statistika

Odborné socialni poradenstvi - rok 2023

Pocet klientu: 138 Poskytnutych sluzeb 796
PocetO. 520 Pocet poskytnuti dlghoveho 426
kontaktu: poradenstvi
Rok 2022

Pocet klientl celkem: 124 / Pocet kontakt(: 472 /
Pocet poskytnutych sluzeb: 457 / Pocet poskytnuti dluhového poradenstvi: 362

Dluhova problematika na Broumovsku

ORP Broumov

| pres zpomaleny rUst podilu osob v exekuci ma stale ORP Broumov nejvetsi
podil obyvatel v exekuci z celého Kralovéhradeckého kraje. Tento podil Cini
10,92% osob v exekuci ze vSech osob starSich 15 let. Primérna vymahana
C¢astka na zadluzenou osobu ¢ini 660 203 KC.

(zdroj informaci: www.mapaexekuci.cz)

Dluhového poradenstvi stale pribyva

Ze statistiky je zfrejmé, Ze dluhové poradenstvi je poskytovano ¢im dal Castéji.
NejCastéji se jednd o pomoc s mapovanim dluhd, feSeni exekuci a
stanovenim nejvhodnéjSiho feseni predluzenosti. Vroce 2023 se nam
povedlo diky obrané proti exekucni drazbé uchranit nemovity majetek
v podobé 3 rodinnych domu. Velka ¢ast dluhového poradenstvi je zamérena
Nna pfipravu navrhu na povoleni oddluzeni.

Pocet poskytnuti dluhového poradenstvi

370 362 426

253

2020 2021 2022 2023

Jednim z ddvodu stéle se zvysujiciho se poctu dluhového poradenstvi je
poskytovani podpory a pomoci po celou dobu insolvencniho fizeni (délka
trvani 3 nebo 5 let). Z tohoto ddvodu se jednd témeér o exponencidlni rist
poskytnutych sluzeb v oblasti oddluzeni. Kazdy rok podavame nové navrhy
na oddluzeni a stdle poskytujeme podporu klientim u probihajiciho
insolvencniho fizeni.
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Oddluzeni

Rozhodnutim Ministerstva spravedlnosti CR, &,j.: MSP-11/2018-OINS-AKRO/16,
zde dne 04.04.2023 nam byla prodlouzena akreditace pro poskytovani
sluzeb v oblasti oddluzeni podle § 418d odst. 1 insolvencniho zakona.
Ministerstvo platnost akreditace prodlouzi vzdy maximalné o 5 let.

Odborné sociadlni poradenstvi podalo na krajské soudy soud jiz 101 navrhd na
povoleni oddluzeni, u kterych bylo ve 100% vydano usneseni o povoleni
oddluzeni. Aktualné se na celém Broumovsku (ORP) nachazi 235 osob v
probihajicim oddluzeni (insolvenci). Z uvedeného vyplyva, ze 43% ze vSech
aktivnich insolvencnich fizeniv nasem regionu vzniklo na zakladé poslaného
navrhu z nasi poradny.

Novinky / trendy

Energeticka chudoba
e Zaznamenali jsme velmi zvySeny nardst Zadosti o pomoc
domacnostem ohrozenym energetickou chudobou. Lidé casto resili
nedoplatky za el. energii. Nejvyssi nedoplatek za odbér elektrické
energie za rok u klienta Cinil cca 180 OO0KC.

e Také je zvySena poptavka po pomoci pfi prepisu odbérného mista
elektrické energie k jinému dodavateli.

Prognéza predluzenosti
e Vroce 2023 byl sice zaznamenan zvyseny zajem o dluhové poradenstvi
ale nizsi zajem o navrhy na povoleni oddluzeni. Domnivame se, ze
tento fakt je zplsoben zejména vysokou inflaci v kontrastu se stéale
stejnymi prijmy domacnosti. Mnoho lidem se zvysily naklady spojené
se zakladnimi zivotnimi potfebami a jiz neméli dostatek financi na
splaceni pohledavek ¢&i insolvencnich splatek. Tento alarmujici jev
ukazuje na budouci problém v podobé zvySené predluzenosti.
Ocekavame zvyseny zajem o dluhové poradenstvi a navrhy na

povoleni oddluzeni.
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Spoluprace

Byla navazana spoluprace se soc. pracovnici Méstského Udradu
v Broumoveg, s cilem vyresit predluzenost klienta, ktery je omezen ve
svych pravech a opatrovnikem je Mésto Broumov.

Spoluprace s Méstskym Uradem Broumov v podobé pfiprav podkladu
k Milostivému |étu 3 na zasedani Rady meésta Broumov v meésici
cervenci.

Navazana spoluprace svedoucim socialniho odboru v Polici nad
Metuji, tj. Mgr. Olga Landova, verejny opatrovnik, pomoc pri dluhové
problematice

Ostatni

Zverejnén c¢lanek v Broumovskych novinach (Cervenec 2023) ohledné
predluzenosti ob¢anl Broumova a ¢innosti poradny.

V kvétnu 2023 byla odeslana Polici nad Metuji zadost o financni
podporu socidlni sluzby z ddvodu velkého poctu klientd zregionu
Policka. Rada mésta zadost schvalila a socialni sluzba byla podporena
&astkou 10 000 Ke. Cast finan&niho pfispévku bude pouzita na hrazeni
nakladd souvisejici s vyuzivanim databaze Centradlni evidenci exekuci
CR, ktera je zpoplatnéna. Vyuzivani této databaze vede ke zvysené
efektivité spoluprace.
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Komunhnitnhi centrum v Broumoveé

Od dubna roku 2019 je v provozu nové Komunitni centrum v Broumoveé na
adrese Lidicka 174, byvala ZS Velka Ves. Realizaci projektu financovaného
z Evropského socialniho fondu a zrozpoctu mésta Broumov vznikly
adekvatni prostory pro realizaci socialnich sluzeb, vzdélavacich a kulturnich
aktivit s cilem zlepsit socialni situaci osob, které jsou socialné vyloucené,
ohrozené socialnim vyloucenim nebo osoby zdravotné postizené.

Zaznamenavame stale se zvysujici poptavku po wvyuzivani prostor
Komunitniho centra Broumov. Pravidelné a usilovné se snazime prostory
udrzovat v co nejlepsSim stavu a kazdy rok modernizujeme vybaveni prostor
a tim rozsifujeme cilovou skupinu zajemcl v rdmci poslani komunitniho
centra.

V prostorach se stdle poskytuji sluzby uprchlikim z Ukrajiny za Ucelem
zaclenéni do nasi spolec¢nosti (uplatnéni na trhu prace atd.).

Pravidelné se v komunitnim centru setkavaji
zastupci romské komunity s vedenim mésta.
Schuizky se Ucastni starosta mésta, vedouci
soc. odbor meéstského Uradu, radni mésta i
zastupitel. V pfipadé potreby jsou pfizvany |
zastupci dalsich instituci (Ufad prace
Broumov, atd.).

A
AL\

=
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V roce 2023 vyuzili prostory nize uvedeni:

Odborné socialni
poradenstvi

Centrum socialnich sluzeb
Nadéje Broumov

Socidlné aktivizac¢ni sluzby
pro rodiny s détmi

Centrum socialnich sluzeb
Nadéje Broumov

Socialni rehabilitace -
Podporované
zameéstnavani

Aspekt z.s.

Poradenstvi pro rodiny
s détmi

MAS Broumovsko

Manzelska a rodinna
poradna

Centrum socialni pomoci a
sluzeb o.p.s.

Sluzby pro péstounské
rodiny

Centrum socialni pomoci a
sluzeb o.p.s.

Stfedisko vychovné péce

SVP Kompas Nachod

Tanecni krouzek ULITA

DDM ULITA BROUMOV

Lektorska ¢innost pro
cizince

Mgr. Jan Hamersky

Klub pro predskolaky

Materska skolka Broumov

Program - ON STAGE

Nadacni fond Broumov -
mésto kultury

Setkavani jubilantd

Spolek pro ob&anské
zalezitosti

Cviceni pro seniory

Seniofi z Broumova

Vzdélavani uchazeél o
zameéstnani

PCstorm s.r.o.

Trikralové sbirka

Charita Ceska republika,

Oddilova ¢innost

KLUB PATHFINDER z.s.

Poznavani Romské kultury

Nase cesta — Amaro drom
Z.S.

Setkavani s komunitou

Méstsky Urfad Broumov
(starosta, soc. odbor, radni,
zastupitelé)

Skoleni zaméstnanct

MS. Broumov, CSSNB

Skolni poradenské
pracovisté

ZS Hradebni Broumov
(specialni pedagog)

Ostatni:

Spolek vale¢nych veteranu,
Asistovany kontakt, atd.

KOMUNITNI
CENTRUM
BROUMOV

33



Pro ucely VyroCni zpravy uvadime data souhrnné za celou organizaci. CSSNB
vSak sleduje uUcetné oddélené jednotlivé socialni sluzby a je schopno
prfedlozit hospodafeni po jednotlivych stfediscich/sluzbach.

Vysledek hospodareni v roce 2023

Vynosy organizace cCinily 46 345 607,64 KC a celkové naklady 45 457
431,93 K¢. Vysledkem hospodareni je zisk ve vysi 888 175,71 K¢.

Prijmy organizace jsou tvoreny dotacemi MPSV, KHK, provoznim
prispévkem zfizovatele a dale vlastnimi pfijmy, predevsim plnymi platbami
od klientd, inkasem prostfedkl za zdravotni Ukony a pfispévky na péci.

Na prelomu roku 2022/2023 doslo ke zmé&né mista poskytovani sluzby
domova pro seniory, a tim ke snizeni kapacity domova na 32 |Uzek. Po dobu
rekonstrukce na ul. Jirakova 193 je provoz prelozen do ul. Na Prikopech 27.
V souvislosti s kompenzaci nakladd na premisténi budovy organizace
obdrzela mimoraddnou dotaci. Na zakladé dobrého vykazovani vykonu
zdravotnim pojistovnam, efektivnim vynosim zvlastni c¢innosti a
prispévkdm na péci doslo ke zvyseni prijmU organizace.

Vysledek hospodareni 2023

suren | PRsTEVERK | PRSPEVEC | oy | VIROPO |y
DpS 1958 000,00 1662 615,00 31020 801,31 31840 101,64 819 300,33
PS 3160 000,00 2 960 000,00 8 830 565,15 8 870 456,00 39 890,85
SAS 1600 000,00 1771 000,00 4 423 385,07 4 425 460,00 2 07493
OoSP 755 000,00 585 000,00 1088 789,00 1110 590,00 21 801,00
KC 94 000,00 23 000,00 93 891,40 99 000,00 5108,60
CELKEM 7 567 000,00 7 001 615,00 | 45 457 431,93 | 46 345 607,64 888 175,71
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RozloZeni zdroji vynosu 2023

Prispévek Vlastni

obci DSO vynosy
10 737 270 1662 615 632165 7589284 | 5262104| 5956664 | 31840102
4282999 | 2960 000 104 020 1523437 | 8870 456
2618 210 1771 000 11250 25000 | 4 425460
515 590 585 000 10 000 1110 590
23000 76 000 99 000
Celkem | 18154069 | 7 001615 747 435| 7589284 5262104 759110146 345608

Prehled rozloZeni zdroji vynosu v jednotlivych sluzbach v roce 2023 (v %)

Skladba vynosu
Domov pro seniory

= MPSV + KHK

= ZFizovatel

~ Pfispévek DSO

~ Zdravotni
A pojistovny
= Pfispévek na
péci

= Vlastni vynosy

|

Skladba vynosu
Pecovatelska sluzba

= MPSV + KHK

= ZFizovatel

- Prispévek DSO

« Vlastni vynosy

Skladba vynosu OSP

= MPSV + KHK
= ZFizovatel

= Vlastni vynosy

Skladba vynosu SAS
|

= MPSV + KHK
= ZFizovatel

» Prispévek DSO

= Vlastni vynosy
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Vyvoj prispévku na provoz CSSNB

60% 60% <o
m Zfizovatel
u MPSV
°
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Pozn.: Udaje za r. 2020 a 2021 jsou uvedeny bez dotaci na kompenzaci Covid -19

20 000 000

18 000 000

16 000 000

14 000 000

12 000 000

10 000 000

8 000 000

6 000 000

4 000 000

2 000 000

0

Vyvoj prispévkl na provoz CSSNB

[2909 010 [10 030 983]

= ZFizovatel

|7 335832 |

[5755000] 7904477 |

2016

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

=== cdotace MPSV

Pozn.: Od roku 2022 je prispévek MPSV na provoz navysen o vyporadani ndklad( dotace za
byty zvladstniho urceni Na Pfikopech 27 v Broumové.
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Prijmy od zdravotnich pojistoven

12 000 000

10 000 000 8 818 811 ..o'

8 000 000

7 589 284
6000 000
4 000 000

==
2 000 000 oo
g

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Pozn.: Pfijmy od zdravotnich pojistoven je jeden ze stézejnich zdrojl pfijmd. Snazime se o
maximalizaci mozného vykazovani. V roce 2020 jsme uzavreli smlouvu s firmou FORMIREX
s.r.o., ktera nam pomaha v nastaveni a optimalizaci pfi vykazovani, komunikaci se ZP a
dalSimi zainteresovanymi stranami v oblasti zdravotnictvi. Za rok 2023 jsou vycisleny
skute¢né obdrzené prostiedky. Vroce 2023 je pokles zplsoben snizenou kapacitou

uzivatell, ale i tak je dosahovano vysoké efektivity ve vykazovani.
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Investice

V roce 2023 byl pofizen investicni majetek ve vysi 2282729 K& Nakup
pacientského zvedaku byl financovan investicnim prispévkem zfizovatele,
nakup vysokozdvizného voziku byl financovan zrezervniho fondu
organizace (po souhlasu zrizovatele s prevodem do investicniho fondu).
Automobil Ford Tourneo Connect byl pofizen z neucelového daru Police
Symphony Orchestra a firmy Z-TRADE s.r.o. (koncert SEN), dofinancovano
z rezervniho fondu organizace. Automobil OPEL Combo E-LIFE byl porizen
Z investicni dotace programu IROP REACT-EU.

Na ndkup investicniho majetku probéhla nasledujici vybérova rizeni
v rezimu zakazek malého rozsahu:

Mala zakazka do 80 tis. K¢ bez DPH
e Nakup vysokozdvizného voziku 93 594 K¢ v¢. DPH

Mala zakazka 80 tis. Ké - 200 tis. K¢ bez DPH

Pof Skutecna
& : Nazev zakazky hodnota Nazev dodavatele | Termin realizace
: zakazky (s DPH)
1. Pacientsky zvedak 163 536 K& Stamed s.r.o. 1.8.2023 - 8.11.2023

Velké zakazky 600 tis. K¢ - 2 mil. K¢ bez DPH

Skutecna
p9 r- Nazev zakazky hodpota Nazev dodavatele Ter.mln
c. zakazky realizace
(s DPH)
Automobil pro prepravu " 2422023 -
1. | osob na invalidnim voziku 1076 332 Ke Auto Trutnov s.r.o. 31.3.2023

Nakup elektromobilu pro
2 poskytovani pecovatelské 915 387 K¢ AUTOSALON DEDEK, s.r.o.
sluzby ve mésté Broumov

8.6.2022 -
30.7.2023
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Dary, evidence darovacich smiuv 2023

; CASTKA/
DARCE TYP SMLOUVY HODNOTA
DARU

Interpharmac s.r.o. financni dar - neudcelovy 39 800,00
Police Symhony Orchestra, z.s. financni dar - neudcelovy 473 581,76
Z-TRADE s.r.o. financni dar - nedcelovy 32 000,00
Z-TRADE s.r.o. vécny dar - velikono¢ni tvoreni 10 231,00
Klicnar Ales vécny dar - invalidni vozik 30 000,00
Kotyzova Hana vécny dar - televizor + drzak 3500,00
Obec Hyncice finanéni dar - nedcelovy 20 000,00
Lékarna Broumoy, s.r.o. finanéni dar - nedcelovy 20 000,00
Novotny David finanéni dar - nedcelovy 10 774,00
Interpharmac s.r.o. veécny dar - tiskarna 4 35500
Bc. Miroslav Frommel vécny dar - televizor 5 000,00
CELKEM vécné dary 53 086,00
CELKEM financni dary 596 155,76
CELKEM dary vécné + finanéni 649 241,76

Dékujeme timto véem darcum, ktefi se podileji na zvysovani

kvality nasich sluzeb!
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Zameéstnanci

Uvazky v organizaci k 31.12.2023

uvazky DpS SAS OSP
PSS, §116 odst. 1, pism. a) 15,5 15,5
PSS, §116 odst. 1, pism. b) 1 1
PSS, §116 odst. 1, pism. c) 9 9
PSS, §116 odst. 1, pism. d) 1 1
zdravotnicky personal 8,2 8,2
socialni pracovnik 8 2,5 1 35 1
provozni zameéstnanci 9,75 8,125 0,875 0,75
THP 6,3 35 1,4 1 0,4
Celkem 58,75 23,8 12,275 6,25 1,4

Struktura dosazeného vzdélani zaméstnancu

2 e

9%

.-

Stfedni s maturitou
Stfedni odborné
Bakalarskeé
Magisterské

m Zakladni
VyssSi odborné

» Nezadano

Vékova struktura
zaméstnancu

R

20 -29
30-39
40 - 49
50 - 59
= od 60

Rozlozeni pohlavi

zaméstnancu

Zena
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Kontrolni ¢innost

Pravidelna vnitfni kontrolni éinnost probihd na vSech Urovnich Fizeni.
Probihaji pravidelné kontroly pracovnik( dle pracovnich pozic a svérené
puUsobnosti, dale pravidelné kontroly provadéné vedoucimi zameéstnanci a
reditelkou.

Udaje o vysledcich kontrolni éinnosti vnéjsi:
e Mésto Broumov - financni kontrola
e 0OSVZ MeéU Broumov — podle smérnice RM
e Pri probéhlych kontrolach nebyly zjistény zadné zavazné chyby a
nedostatky.

O kontrolach jsou provadény zapisy véetné napravnych opatreni.

Informace dle zakona €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu
k informacim za rok 2023

Poskytovani informaci dle zdkona €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu
k informacim:
e Pocet podanych zadosti o informace: O
e Pocet vydanych rozhodnuti o odmitnuti zadosti: O
e Pocet podanych odvolani proti rozhodnuti: O
e CSSNB neobdrzelo zadné odvolani proti rozhodnuti o odmitnuti
zadosti.
e Neprobéhlo zadné soudni fizeni.
e Pocet stiznosti podanych na postup pfi vyrizovani zadosti o informace,
dlvody jejich podani a struc¢ny popis zpUsobu jejich vyfizeni: Nebyla
podana zadna stiznost.

VyrocCni zprava je predkladana zrizovateli a jeji Uplny text je k dispozici na
internetovych strankach organizace (www.nadejebroumov.cz).
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Zaveér a podéekovani

Zavérem konstatuji, ze veskeré prostredky poskytnuté Centru socialnich
sluzeb Nadé&je Broumov, byly vynalozeny G&elné a hospodarné. Cerpani na
strané vydaju probihalo rovnomeérné béhem celého roku. Pfi Cerpani kazdé
Castky zrozpocCtu organizace dusledné dbala na dodrzovani zdkona o
financni kontrole a zakona o JUcetnictvi. Soustavné se snhazime
prostrednictvim profesné i lidsky kvalitniho personalu dosahnout co nejvyssi
kvality poskytované péce a zaroven posilovat kulturu organizace. Vsechny
dodavatelské smlouvy nad 50 tis. jsou zverejnovany v Registru smiluv a
feditelka organizace splnila povinnost podle zak. &. 159/2006 Sb., o stfetu
zajmu.
Na zavér podékovani vsem, bez kterych by poskytovani
socialnich sluzeb nasim Centrem nebylo mozné, tedy
zejména:

e Zfizovateli, Méstu Broumov za financni i moralni podporu

e Kralovéhradeckému kraji

e Podnikateldm v Broumoveé za vstficny pristup pfri feSeni technickych i
jinych problémd a nasich pozadavku

e DSO Broumovsko

e Spolupracujicim organizacim a slozkam mésta Broumov
e Spolupracujicim [ékafiim

e Dobrovolnikim

e Broumovské nemocnici

e Sponzorim

e Mobilnimu hospici Anezky Ceské, Cerveny Kostelec

e VSem pfibuznym a zndmym nasSich uzivatell za podporu svych
blizkych a vSem, ktefi nas podporuji svoji pfizni a sympatiemi

e V neposledni fadé také vSem zaméstnancdm za jejich svédomité
odvadénou praci, lidsky pfristup a obétavost, ktera presahuje popis
jejich pracovni Cinnosti a bez které by nase Centrum socialnich sluzeb
Nadeéje Broumov nebylo tim stale vyhledavanéjsim zarizenim

e Podékovanipatiitéz véem uzivateldm nasich sluzeb za jejich trpélivost
a snahu o spolupraci
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www.nadejebroumov.cz

V Broumove 19.3.2024

Mgr. Eva Kasparova a kolektiv




