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Vazeni a mili,

rok 2022 nam prinesl mnoho novych zkusenosti a vyzev, se kterymi se tym
zamestnancti Centra socialnich sluzeb Nadéje Broumov potykal. Na prelomu roku
2021/2022 jsme prekonali dalsi vinu covidu, kdy nads zasahla zejména nemocnost
personalu domova pro seniory. V ndsledujicim obdobi poznamenaném vailecnym
konfliktem na Ukrajiné jsme se aktivné podileli na reseni prilivu uprchlikii na
Broumovsku. V Centru pro rodinu vzniklo Koordinacni centrum pomoci a nasi
zaméstnanci nad ramec svych povinnosti pomahali pri FeSeni nastalé situace
V Broumové a obcich DSO Broumovska. Léto se neslo ve znameni zahdjeni
stavebnich praci na rekonstrukci a rozsireni domova pro seniory. Timto se
odstartovala logisticka masinérie priprav na stehovani a hledani nahradniho
zazemi, které se podarilo najit v nove opravené budové Na Prikopech 27. S timto
rozhodnutim bylo nutno vyresit mnoho dalSich provoznich zaleZitosti — pradelna,
stravovani, kapacita, hygiena, apod. Aby mohly pokracovat stavebni prdce, tak
jsme museli v predvanocnim case na misto klidné straveného adventu zajistit
vystehovani celeho domova. Situace byla narocna zejména pro uzivatele, ale diky
zapojeni a odhodlani vsech zaméstnancii se podarilo prestéehovat viechny nase
seniory a zdaroven se postarat o svéreny majetek. Od 7. prosince 2022 jsme se
snazili zabydlet a prizpusobit provoz domova potiebam poskytovanych sluzeb, a
to zejména ke spokojenosti nasich seniorii. Pri bézném provozu sluzeb jsme kladli
duraz na vzdelavani a osobni rist zaméstnancit a na digitalizaci dokumentace a
predavani informaci.

S uctou a podékovanim,

Mgr. Eva Kasparova, reditelka
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Zakladni ustanoveni

Nézev organizace: Centrum socidlnich sluzeb Nadé&je Broumov
Sidlo organizace: Jirdskova 193, 550 01 Broumov

Pravni forma: Ptispévkova organizace

Bankovni spojeni: 8243140207/0100

Statutarni organ: Mgr. Eva KaSparova, feditelka

Webové stranky organizace: www.nadejebroumov.cz

Datova schranka: xyakg8h

Organizace zahgjila svoji ¢innost dne 01. 11. 1994 a od 01. 01. 1995 pokracovala jako
ptispévkova organizace mésta - Domov dichodct. Na zaklad€ rozhodnuti zastupitelstva mésta
ze dne 17. 03. 2004 se stala organizace prispévkovou organizaci se samostatnou pravni
subjektivitou. Dne 31. 05. 2004 doslo ke zméné nazvu na Centrum socialnich sluzeb Nadéje
Broumov a Kkrozsiteni predmétu cinnosti o zajisténi terénni pecovatelské sluzby
vV domacnostech obcanll. Dne 27. 05. 2009 byl ZM vymezen tcel a pfedmét hlavni ¢innosti. Od
01. 06. 2015 se Centrum rozsifuje o dalsi poskytované sluzby - socialné aktivizacni sluzby pro
rodiny s détmi a o odborné socialni poradenstvi (tzv. Centrum pro rodinu). Dne 09. 12. 2020
ZM schvalilo rozsiteni pfedmétu hlavni ¢innosti o zdravotni sluzby dle zak. ¢. 372/2011 Sb.

Cinnost Centra socialnich sluZzeb Nadé&je Broumov

Centrum socialnich sluzeb Nad&e Broumov, na zdkladé Rozhodnuti Krajského ufadu
Kralovéhradeckého kraje, poskytuje v soucasnosti tyto registrované socialni/zdravotni sluzby:

Hlavni ¢innost/ registrované sluzby
e domov pro seniory

e pecovatelskou sluzbu
e socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi
e odborné socidlni poradenstvi

e zdravotni sluzby v souladu s udélenym opravnénim a dle zédkona o zdravotnich
sluzbéach
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Dopliikova ¢innost
e Hostinska ¢innost

e Prani, Zehleni a mandlovani pradla

Socialni sluzbou se dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich
predpist, rozumi ¢innost nebo soubor Cinnosti zajistujicich pomoc a podporu osobam za
ucelem socidlniho zaélenéni nebo prevence socialniho vylouceni.

CSSNB spolupracuje s OSVZ M&U Broumov v oblasti planovéni, financovani a koordinace
socialnich sluzeb.

Cile a sméfovani CSSNB je deklarovano vefejnymi zavazky jednotlivych sluzeb a
pokracovanim v nastaveném systému fizeni kvality celé organizace jako celku.
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Domov pro seniory

Poslani

e Poskytovat pobytovou sluzbu seniortim, kteti jsou trvale odkazani na péci druhé
osoby.

e Sluzby poskytovat tak, aby byly pro klienty motivujici a podporovaly jeho
sobéstacnost a socialni zaClenovani.

e Klientim poskytovat takovou miru podpory, ktera umozituje co nejdéle udrzet
maximalni Groven jejich sobéstacnosti.

¢ Sluzby poskytovat na zaklad¢ individualnich potieb klienti.

Cilova skupina

Péci poskytujeme senioriim, zejména od 65 let véku, kteti vyzaduji 24hodinovou pravidelnou
pomoc, kterou jim jiz nelze zabezpedit v jejich pfirozeném socidlnim prostiedi jinou osobou,
pecovatelskou sluzbou ani jinymi vefejné dostupnymi sluzbami. Sluzbu piednostné
poskytujeme seniortim s prokazanou vazbou na Broumovsko.

Cile

e Podporovat a motivovat klienta v udrzeni sobé&sta¢nosti.

e Podporovat klienta pfizachovavani a vytvafeni socialnich vazeb a vyuZiti bézné
dostupnych sluZzeb.

e Podporovat distojny Zivot klienti.

Principy a zasady

e Respekt k lidské dtistojnosti

e Respekt k soukromi

e Respekt k osobnosti jedince

e Respekt k svobodnému rozhodovani nasich klientt

e Podpora klienta pouze do vyse jeho postizeni

Zadatelé o sluzbu v roce 2022

V Domové pro seniory bylo evidovano 41 Zadosti o sluzbu. Pii obsazovani volného mista je
vyuzivano bodového hodnoceni (systém hodnoceni potteby péce zadatele a moznosti feSeni
nepiiznivé socialni situace) a zhodnoceni multidisciplinarniho tymu.

V roce 2022 bylo v Domové pro seniory podano 28 zadosti o umisténi, z toho bylo 7 zadosti
vyfazeno a Zadna odmitnuta. Mezi Zadateli o sluzbu je evidovana fada Zadateld, kteti vyZaduji
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poskytnuti sluzby Domova se zvlastnim rezimem (napfi. osoby trpici onemocnénim demence,
Alzheimerovou chorobou, atd.).

Klienti Domova pro seniory ke konci roku 2022

Od 7. 12. 2022 byla sluzba Domova pro seniory poskytovana na nahradni budové z duvodu
rekonstrukce. Vzhledem ke snizené kapacité a nizkému poctu ukoncenych smluv o poskytovani
socialni sluzby (z divodu tmrti, odchodu do jiného zafizeni, atd.) bylo do sluzby pfijmuto
pouze nékolik novych klientt.

Obsazeno muzua 9 ObloZnost Pramérny vék h
31 lizek Zen 22 85% 83 let
\ J
- Klienta s velmi v ves Ukoncenych pobytu
vysokou poti‘ebou péce Nové pfijatych klienti (imrti, odchod)
24 > 13
. J

Uhrady od Klientii v roce 2022

Primérnéd vyse mési¢ni thrady na jednoho klienta ¢inila: 13.353 K¢&. Doslo tedy k navySeni
uhrady od klientii o 1.857 K¢ vice nez v ptedeslém roce. Zaroven doslo k navySeni starobnich
diichodl i nad rdmec standartnich valorizaci. Starobni diichody byly valorizovany celkem 3krat.

Na celkovou tthradu nedoséhlo 6 klienttl, z toho byla 1 klientovi thrada snizena a na zbylych 5
neuplnych uhrad byla uzaviena Smlouva o spolutcasti na thrad¢ naklada.

Pracovnici Domova pro seniory ke konci roku 2022

41 pracovniki s uvazkem 35,55
Reditelka 0,5
Ekonom 0,5
Ucetni 0,5
Koordinator stravovani 1
Socialni pracovnice 1,625
Zdravotni sestry 7
Lékar 0,2
Fyzioterapeut 1
Ptima obsluzna péce 13,5
Aktivizacni pracovnik 1
Provozni zaméstnanci (uklid, kuchyné, domovnik, pradlena) 8,725

t e

2022

L\J
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Vzdélavani pracovniku v roce 2022

V roce 2022 bylo vzdélavani pracovnikl napliiovano prostfednictvim akreditovanych kurzi,
odbornych stazi, ucastni na konferencich a dalsich Skolicich akcich.

Vzdélavani se zamétovalo zejména na téma osob trpicimi demenci. Toto téma je aktualni
Z divodu piipravy na novou sluzbu Domova se zvlastnim rezimem, ktera bude provozovana po
rekonstrukci.

Pracovniky zajimala i témata tykajici se prace s riziky u klientli, pfimé obsluzné cinnosti
(Skoleni metody Swash, péCe o osoby inkontinentni), opatrovnictvi, komunikace, prevence
infekénich nemoci, nutri¢ni péce o klienty, atd.

Zajimavou zkuSenosti byla ucast na stazi v jiném zafizeni pobytové socialni péce. Jednalo se o
stdz v Domové socidlni péée Tmavy Dil, kde ¢ast pracovniho tymu pracovala cely den ve
sluzb&é Domov pro seniory a Domov se zvlastnim rezimem.

Novinky v Domové pro seniory

Fungovani sluzby v nahradni budové

Ke konci roku 2022 byla sluzba pfesunuta na nahradni budovu. Klienti nyni bydli ve
dvoultizkovych a trojlizkovych pokojich, které jsou z podstatné vétSiny prostornéj$i nez
Vv piedchozi budove. Soucasti pokojt je navic kuchynska linka a vlastni socidlni zatizeni.

Pro poskytovani kvalitni péce byly mimo jiné dokoupeny mobilni zvedaci systémy a pfenosné
signaliza¢ni systémy.

Diky sté¢hovani se pfed nami objevila nova vyzva a nesla s sebou mnoho zmén a prace. Pro
klienty a pracovniky byl pfesun velmi ndrony a nasim Ukolem bylo tuto neobvyklou
predvano¢ni dobu klientim zpfijemnit a vytvorit atmosféru, kterd jim pomulze se vyrovnat
S mnoha zménami.

Po dobu vyuzivani nahradni budovy musel byt pierusen provoz kuchyné. V budové byla
vytvotena piipravna studené kuchyné, ve které jsou pro klienty pfipravovany snidané, svaciny
a vecefe. Obédy jsou zajisStovany skrze externiho dodavatele.

Z divodu chybéjicich prostor pradelny byla uzaviena spoluprace s externi pradelnou. Sluzby
spojené s péci o pradlo a obleceni klientl zlstavaji zachované v celé mife (véetné drobnych
oprav, atd.).

Soucasnou prioritou je vytvoreni Utulného, podnétného prostiedi pro klienty a stabilizovani
provozu.
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Zdravotni sluzby v Domové

Do Domova dochézi kazdé pondé€li a patek praktickd Iékarka MUDr. Olesia Vodochodska.
Diky tomuto kroku mohou klienti ocenovat zvyseni dostupnosti 1¢katské péce ptimo v Domové.

Stejné jako minuly rok pokracuje spoluprace s MUDr. Terezou Szymanskou, psychiatri¢kou,
ktera dochazi do Domova obvykle 2x za mésic a zaroven se podili na vzdélavaci ¢innosti pro
pracovniky. Na jafe roku 2022 prob¢hla vzdélavaci akce s ndzvem ,,Kdyz se pamét’ vytraci®,
kterou lektorovala. Pfednaska sklidila velky ohlas a i v nésledujicim roce budeme usilovat o
dalsi setkani tohoto typu.

V ramci poskytovani odbornych sluzeb fyzioterapie byl zakoupen novy kombinovany piistroj
pro fyzikalni terapii. Tento pfistroj obsahuje elektrolécbu, ultrazvuk a laser. Diky tomuto
ptistroji je mozné efektivnéji 1€Cit bolest pohybového aparétu, hojeni jizev a ran. Pro vétsi
komfort klientii byl zakoupen novy piistroj Motomed, ktery dokaze procvicovat horni a dolni
koncetiny.

Digitalizace predavani informaci

informaci. Maximalné se snazime vyuzivat moznosti informac¢niho systému Cygnus II a
moznosti sdilené slozky. Diky tomu nepouzivame velké mnozstvi tiSt€nych informaci.

Metoda SWASH

Pro klienty, ktefi jsou leZici, nebo v terminalnim stadiu zivota je mozné vyuzit specialnich
napusténych ubrouskt, rukavic a ¢epic na Setrnéj$i myti celého téla. Tyto prostiedky slouzi
k ocisté t€la bez pouziti vody, mydla a t€lovych krému.

Dobrovolnici, praktikanti

Dobrovolnici a stazisté navStévuji Domov béhem celého roku, pomahaji pfi aktivizacich,
zptijemiuji cas klientim, pecuji o klienty. Stéle pokracuji navstévy pani Kralové
S canisteraputickym psem Baronem. Velkou pomoci bylo zapojeni dobrovolniki pfi st€hovani
sluZzby na ndhradni budovu.

Aktivni dobrovolnici Praktikanti, stazisti

3 2
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Aktivity v Domové

V roce 2022 se v naSem Domové konalo mnoho zajimavych aktivit. Na své si pfisli klienti,
ktefi radi tvofi, mlsaji, maji radi zvifata nebo si jen radi povidaji.
Klienti, ktefi radi tvofi, mohli svoji kreativitu ukdzat na malovani vajicek na Velikonoce,

vyrobeni €arodéjnic z plat na vajicka nebo jedné velké Carodéjnice na nasledné spéleni na
ohnisti. Na podzim jsme s klienty dlabali dyné a pfed Vanoci jsme zdobili Sisky.

A Kklienti, ktefi radi mlsaji, si na své pfisli béhem dé€lani bramborového salatu, dynového
kompotu, kfizal nebo peceni pernickd.

Béhem roku nas nekolikrat navstivil pejsek Baron v rdmci canisterapie a jednou nas na zahradé
navstivili konici z blizké obce Kiinice.

Pii téchto aktivitach si klienti kolikrat zavzpominali na udalosti z jejich minulosti.

Pted Vénoci se za ndmi do ndhradnich prostor Domova pfiSly podivat déti ze Zakladni Skoly
Hradebni a klientim zazpivali vanoc¢ni pisné a zahraly na hudebni nastroje.

Koncem roku jsme si s klienty ud¢lali silvestrovské posezeni, shrnuli si cely rok a fekli si, jaké
dalsi aktivity bychom mohli v roce 2023 uskutecnit.

Domov pro seniory | strana 9



Poslani

Poskytovat terénni a ambulantni peCovatelskou sluzbu obCaniim mésta Broumova, ktefi se
nachazeji v takové situaci, ze potiebuji pomoc dalSich osob a pomoc od svych blizkych a jinych
sluzeb nemohou pln€ vyuzivat, nebo je tato pomoc nedostacujici.

Poskytovat terénni a ambulantni peCovatelskou sluzbu obcaniim spadovych obci Broumova,
kteti se nachazeji v takové situaci, ze potfebuji pomoc dalsich osob a pomoc od svych blizkych
a jinych sluzeb nemohou pln¢ vyuzivat, nebo je tato pomoc nedostacujici a to za predpokladu,
Ze obec projevi zajem o poskytovani pecovatelské sluzby na svém tizemi a uzavie s Centrem
socidlnich sluzeb Nadé&je Broumov smlouvu o poskytovani pecovatelské sluzby. Aktudlni
seznam obci, které maji s Centrem socidlnich sluzeb Nadé&je Broumov uzavienou smlouvu o
poskytovani pecovatelské sluzby na svém Kkatastralnim tGzemi je k dispozici Vv kancelafi
Pecovatelské sluzby a v informacnim letdku Pecovatelské sluzby.

Sluzby poskytovat na zakladé¢ individualnich potieb uzivatell.

Sluzby poskytovat tak, aby byly pro uzivatele motivujici a podporovaly jeho samostatnost a
socidlni zaclenovani.

Cil

Zjistovat, fesit a vyhodnocovat neptiznivou socialni situaci u uZivatell sluzby.

Podporovat uZivatele na zékladé€ jejich individualnich potieb, v jejich pfirozeném prostiedi a
béznym zplsobem Zivota, podporovat jejich rodinné a pratelské vazby a zprostiedkovavat
piirozeny kontakt se spoleCenskym prostiedim.

Cilova skupina

Osoby s chronickym onemocnénim, s télesnym postizenim a seniofi, kteti se nachazeji v takové
situaci, ze potiebuji pomoc dalSich osob a pomoc od svych blizkych a jinych sluzeb nemohou
pln¢ vyuzivat, nebo je tato pomoc nedostacujici.

V¢ékova struktura: osoby od 15 let

Zadatelé o sluzbu v roce 2022

Pocet odmitnutych zadatelt o sluzbu 0

Pocet zadatelli zatazenych do evidence zadateli 0
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Klienti pecCovatelské sluzby v roce 2022

Pocet klientii za rok 2022 90
muzi 34
zen 56
klientil se sluzbou ve vecernich hodinach a dnech volna 12
Broumov JetFichov Hejtmankovice Otovice
Pocet klientii 84 Pocet klientii 1 Pocet klientii 4 Pocet klientii 1

Uhrady klientt za rok 2022

VSechny obce, thrada klientii za cely rok
Z toho klienti Broumov
klienti Hejtmankovice
klienti Jetfichov

klienti Otovice

Uhrady od obci za rok 2022

VSechny obce, ihrada za cely rok
Z toho obec Hejtmankovice
obec Jettichov

obec Otovice

864 695,00 K¢

Pracovnici pecovatelské sluzby v roce 2022

15 pracovniki s uvazkem
Vedouci sluzby

Ekonom, ucetni

Reditelka

Socialni pracovnik
Pracovnik v soc. sluzbach

Uklizecka

828 382,00 K&
25 866,00 K&
3 989,00 K&
6 458,00 K&
66 238,00 K&
46 088,00 K&
7 310,00 K&
12 840,00 K&

10.875

0,8

0,4

0,2

1

9

0,875

Pecovatelska sluzba
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Pi‘ehled thrad za sluzby v letech 2018 — 2022

2018 2019 2020 2021 2022

826 929 816 798 727 703 812 255 864 695

Uhrada za sluzby

900000

850000

800000

750000

700000

650000
2018 2019 2020 2021 2022

Z vyse uhrad je patrné, ze v roce 2020 bylo poskytovani sluzeb siln€¢ ovlivnéno situaci s Covid
19. I pres tézkou situaci byl u nas rozsah poskytovanych sluzeb zachovan ve vyssi mife nez
v jinych pecovatelskych sluzbach. To bylo z velké ¢asti dano tim, Ze jsme byli schopni rychle
reagovat na aktualni situaci. Uhrada za rok 2021 a 2022 ukazuje, Ze jsme se vratili k béznému
Zivotu.

Pecovatelska sluzba méla v roce 2022 k dispozici 4 sluzebni vozy. Piesuny pracovnikii za
klienty se zrychlily, ¢imz se 1 zefektivnila prace pecovatelek.

Pfi poskytovani sluzeb jsme v roce 2022 najezdili celkem 27 536 kilometru.

Fungovani pecovatelské sluzby a spoluprace s dalSimi subjekty

Terénni pecovatelska sluzba je poskytovana v Broumové a okoli v pracovnich dnech v dobé¢ od
6:30 do 15:30 hodin. Smluvné od 15:30 do 20:00 hodin v pracovnich dnech a od 7:00 do 20:00
hodin ve dnech volna. Pfi vyjednavani o sluzbé s zadatelem se drzime postupu, Ze Zadatele
prvotné smérujeme na rodinu a bézn¢ vyuzivané veiejné a komercni sluzby. To znamena, Ze
pecovatelska sluzba nastupuje ve chvili, kdy byly vyCerpany vSechny jiné bézné zdroje. Déle
pokrac¢ujeme v nastaveném zpusobu kvalitniho poskytovani socialniho poradenstvi. Socialni
pracovnice denn¢ fesi s obany Broumovska obtizné zivotni situace, do kterych se dostavaji.
Za posledni roky doslo také k nariistu spolecné fesenych slozitych socidlnich situaci v tzv.
multidisciplindrnich tymech. V téchto tymech se objevuji rizni odbornici, kteti v danou chvili
mohou néjak pomoci.
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Ambulantni peCovatelska sluzba v Hejtmankovicich — od 01. 04. 2022 mame registrovanou
socidlni sluzbu na adrese Hejtmankovice ¢p. 64. V ptipad¢ potieby jsme pfipraveni poskytnout
kapacitu pro zajisténi ambulantni sluzby. Néklady se sluzbou spojené hradi v plném rozsahu
obec Hejtmankovice.

Nové trendy v poskytovani sluzby

Uz od roku 2013 se soustfed’'ujeme na poskytovani sluzeb u osob s vyssi zavislosti na pomoci.
Jednd se o osoby se zavaznymi onemocnénimi nebo postizenimi. Pecujeme i o klienty
s demenci vcetné bezplatné pomoci s fizenim jejich financi, dale o klienty s riiznymi stomiemi
(vyvody), kde je nutna soucinnost s domaci zdravotni péci, praktickymi i odbornymi lékaii a
nemocnici. V tomto ohledu se za¢ina objevovat nova potieba zdravotnickych znalosti na trovni
zdravotni sestry. V soucasné dob€ pro tuto odbornost vyuzivdme zdravotnického vzdélani
vedouci sluzby. Jedna se o koordinaci socialni a zdravotni pée, tuzkou spolupraci se
zdravotnickymi pracovniky, popisy specifickych postupii v oblasti planovani sluzby, pomoc se
zajisténim zdravotnich pomicek klientovi a odbornou podporu pecovatelkam.

Novou skupinu klientl tvofi lidé s duSevnim onemocnénim. V péci o tyto klienty je nezbytna
uzka spoluprace s psychiatrem a se specificky zaméfenou socidlni sluzbou. Oboji je nové
vV Broumov¢ dostupné. Novym psychiatrem je MUDr. Szymanska a socialni sluzbou je Péce o
duSevni zdravi. Oba subjekty ptisobi v nasi blizkosti, coz ndm novy specificky zaméteny druh
péce usnadnuje.

Proména sluzby zpusobuje, ze se pocet klientl snizuje, ale zaroven stoupa pocet hodin piimé
péce na jednoho klienta, coz je v souladu s vyvojovym trendem na krajské i narodni trovni.
Vyvojovy trend vSak nijak nezohlediiuje financni stranku véci. Naptiklad potiebu péce
provadénou dvéma pracovniky zaroven. Vyklad zédkona ¢. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach
neumozituje uétovat klientovi pééi/praci dvou pracovniktl sou¢asné. Ultujeme pouze préaci
jednoho pracovnika. Tim se dostdva PecCovatelské sluzba do disproporce mezi poctem skutecné
provedenych hodin pitimé péce a poctem vyuctovanych hodin klientovi. Tento nesoulad byl
jeste prohlouben vyjadienim MPSV, Ze klientovi nelze tictovat Cas pfesunu pracovnika, ale jen
Cisty Cas piimé péce.
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Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi

Poslani

Poslanim SAS je pomoc a podpora rodin s détmi, které se nachazi v dlouhodobé neptiznivé
socialni situaci, kterou nedokazi sami bez pomoci piekonat, a tim je ohrozen vyvoj déti. Nasi
snahou je posilit jejich schopnosti a motivovat je k prevzeti odpovédnosti sami za sebe, za svou
situaci, dle svych moznosti.

Cil

Hlavnim cilem sluzby je ptedejit, zabranit ohrozeni vyvoje déti v rodinach, které se nachazi v
dlouhodobé nepiiznivé socialni situaci, kterou nedokazi sami bez pomoci ptekonat.

Cilova skupina

Rodiny s détmi, které se nachazi v dlouhodobé neptiznivé socidlni situaci, kterou nedokazi sami
bez pomoci ptekonat, a tim je ohroZen vyvoj déti, bez rozdilu pohlavi, narodnosti, rasy, barvy
pleti a ndbozenského ¢i politického vyznéni.

Aktuality

V roce 2022 byla ¢innost SAS ovlivnéna valkou na Ukrajing a s tim spojenou migracni vinou
uprchlikii. Od poc¢atku valky se Centrum pro rodinu a Odborna socialni poradna stala soucasti
Strategické rady pro rozvoj Broumovska (déle jen SRRB). SRRB vytvofila tym, ktery se podilel
na feSeni aktualnich probléma uprchliki. Zajistovali jsme v prvni fad€ materialni pomoc,
vyhledavali jsme moznosti ubytovani, zprostfedkovavali ubytovani, pomahali pii st€éhovani,
zajistovani zakladnich potieb, zdravotni péci a snazili se teSit vSechny dalsi problémy, se
kterymi uprchlici do CPR ptichazeli. Ke konci biezna 2022 bylo v nasi evidenci 39 rodin (140
uprchliktt) z Ukrajiny. Prostiednictvim sdilené tabulky, kde byly aktualizovany tdaje o
ptichozich uprchlicich na Broumovsko, nabidkach ubytovacich prostor ztad vefejnych
ubytoven i1 soukromych osob, jsme koordinovali ubytovani jednotlivych rodin, predevsim
matek s détmi. Podle nabizenych moznosti jsme se snazili co nejrychleji rodiny ubytovat do
prostor vhodnych vzhledem k poctu €lend rodiny. Vyjednavali jsme s majiteli ubytovacich
zafizeni, byt a s Odborem spravy majetku mésta, doprovazeli uprchliky na jednani s nimi, do
zdravotnich zafizeni. Resili jsme nespodet jejich osobnich problémi piedeviim psychické
povahy a rodinné neshody, 1 vyhrocené vztahy mezi jednotlivymi ¢leny rodin. Pracovnici SAS
a OSP béhem né¢kolika naro¢nych mésict ukdzali velkou davku obétavosti, pracovitosti a
flexibility. PfedevSim pii akcich, kdy se jim podafilo béhem jednoho tydne ubytovat a
odstéhovat témér 30 lidi, ktefi museli béhem pér dni opustit do¢asné ubytovaci prostory
v hotelu.

Pracovali nad rdmec své pracovni doby a nékolik tydnt drzeli i vikendovou pohotovost. Béhem
tohoto nelehkého obdobi i nadale poskytovali sluzby svym klientim, i kdyz je museli mnohdy
casov€ omezit.
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Moznosti ubytovacich prostor pro dalsi a dalsi piichazejici se zuzovaly a feSeni ubytovani se
predevsim pii hledani zaméstnani a zajistovani nastupu déti do Skolskych i mimoskolskych
zafizeni. Doprovazeli jsme je na jednani se zaméstnavateli. Pracovnici méli k dispozici
zpocatku jednu a po Case dvé tlumocnice, které se na néjaky Cas staly soucasti naseho tymu.

Béhem roku 2022 se ndm obmenil kolektiv pracovnikti z diivodu nastupu soc. pracovnice na
mateikou dovolenou a odchodu jednoho pracovnika v socialnich sluzbach. Dva novi socidlni
pracovnici jsou posilou naseho tymu pro co nejkvalitnéjsi poskytovani nasich sluzeb. S nasi
byvalou kolegyni, ktera pracuje nyni ve skolstvi, spolupracujeme nadale pii vyhledavani rodin,
které se nachdzeji v neptiznivé socidlni situaci a také v poskytovani socioterapeutického
programu formou skupinové aktivity pro zaky Zakladni Skoly a praktické skoly v Broumové.

Pracovnici Centra pro rodinu se ucastni pravidelnych setkani Socidlné aktivizacnich sluzeb
Kralovehradeckého kraje, ktera koordinuje Krajsky ufad v Hradci Kralové. Na téchto setkanich
a pracovnich skupinich mame pftilezitost se spole¢n¢ informovat o poskytovani sluzeb
v riiznych regionech, pfedavat si vzidjemné zkuSenosti, vyménovat nazory, hledat moznosti
feSeni problémi spojenych s poskytovanim sluzeb a také se dal vzdelavat, aby se poskytovani
nasi sluzby neustale zkvalitnovalo.

Socialné aktivizacni sluzba v Cislech

Pocet ohrozenych rodin: Celkem poskytnutych Pocet hodin stravenych
9% sluzeb: s klientem:
3292 2248
Z toho rodin z Ukrajiny: Poskytnutych sluzeb Pocet hodin stravenych
39 rodinam z toho z Ukrajiny: s klientem z Ukrajiny:
272 516

8 pracovniki s ivazkem

THP: 0,6 Sociélni pracovnik: 2,5

Pracovnik v socialnich sluzbach: 2 Uklizec¢ka: 0,75
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Jak se nam darila spoluprace s rodinami.

S kazdym klientem mame vytvoten individuélni plan, ve kterém jsou stanoveny cile spoluprace
klienta a kli¢ového pracovnika. V roce 2022 jsme spoleéné s klienty si nastavili 218
individualnich cili

Z celkového pocti stanovenych cilii jsme v pribéhu roku 2022 naplnili 76%.

Syn chodi pravidelné do Pravidelnd platime

Skoly a skolni druziny ndjem a elektfinu

Mam dlouhodobé
zamé&stnani

Dcera navstévuje
krouzky

Mit vhodné
vybaveni v byté
(postel, skiiné atd.)

Matka zvlada
fesit vychovné
problémy syna

)
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Terénni forma prace

V ramci terénni prace jsme s rodinami nejéastéji fesili problémy tykajici se bydleni, péce o
zdravi a hygienu, uplatnéni na trhu prace a finance. Rodice jsme podporovali pfi jednani na
uiadech a také pii rodiCovské zodpoveédnost pii vzdeélavani svych déti.

Meésto Pocet vykonanych sluzeb
Broumov 1115

Sonov 8

Jetrichov 34
Martinkovice 11
Mezimésti 27
Ruprechtice 102

Teplice nad Metuji 17
Vernérovice 67

Skupinové aktivity

V roce 2022 jsme zavedli do skupinovych aktivit
spoustu novinek. Jednou z nich je zavedeni novych
témat na Skupiné V Hlave, jako naptiklad financni
gramotnost, zavislosti, kyberSikana a dalSi. Na
program bylo zakoupeno 1 spoustu novych
edukacnich pomtcek, které program détem ozivuji.
Dale byl upraven béh programu tak, aby se zarazené
déti ucastnily programu po cely Skolni rok, oproti
piedchozimu ptllro¢nimu zafazeni. Celkem se
programu V Hlave¢ ucastnilo 16 déti, které byly prevazné doporuceny organem socialné pravni
ochrany déti.

Jako novou skupinovou aktivitu jsme od zaii 2022 zavedli Ctenaisky klubik, kterého se Gi¢astni
déti kazdé pondé€li. Cilem je podpofit déti v kladném pfistupu ke ¢teni, zdokonalovani ¢teni se
zaméfenim na porozumeéni textu. Klubiku se Gcastni témet vSechny déti, které dochéazeji na
Skolni vratka. Spolupracujeme s Méstskou knihovnou v Broumové, kam pravidelné dochazime
nejen pro knizky, ale i na pfipravované programy. Détem se snaZzime poméhat s vybérem tak,
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aby se jim kniha Cetla co nejlépe a zaroven je zaujala. Tuto aktivitu uvitaly 1 pani ucitelky,
jelikoz déti si knihy ptectené v Centru zapisuji do ctenaiskych deniki.

Dalsi novinkou, kterd se nam velmi osvédcila, je
zavedeni podminky ucasti rodicii na letnich vyletech
po okoli. Vylety pro rodi¢e s détmi jsou pofadany o
letnich prazdninach jednou tydné. Tim, Ze se se jich
ucastnili 1 rodice, stravili se svymi détmi spole¢ny Cas
a navstivili mista, kam by snimi pravdépodobné
nikdy nezavitali. DalSim plusem bylo i1 tmeleni rodin
s podobnymi problémy a vznik novych ptatelstvi. V
neposledni fad€ i navazéni hlubSiho vztahu rodiny
s pracovniky a pfitomnosti rodici i mensi mira
zodpovédnosti pracovnikll za velky pocet déti.
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Asistovany kontakt

Asistované kontakty realizujeme na zakladé pozadavku OSPOD nebo rodiny v evidenci SPOD.
Cilem AK je umoznéni ditéti setkavani se svym biologickym rodi¢em ¢i jinou osobou blizkou
ditéti v bezpecném a neutralnim prostfedi za ucasti odborného pracovnika. Samoziejmosti je
zachovani mlcenlivosti a divérnosti sdéleni.

Co je cilem asistovaného kontaktu?

e umoznit ditéti setkani s rodi¢em nebo jinou blizkou osobou bez emocionalné
naro¢nych a vypjatych situaci, bez hadek a konflikta

e sméfovat k dosazeni takovych zmén, aby setkdvani mohlo probihat bez asistence v
ptirozeném prostredi rodiny

.....

.....

V roce 2022 jsme poskytovali asistovany kontakt dvéma klientim. Asistovany kontakt
méli narizeny soudné. Celkem se uskutecnilo 16 asistovanych setkani.
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Odborné socialni poradenstvi

Poslani

Pomoci lidem, ktefi se ocitli v té¢zké zivotni situaci, snizit jeji negativni dopady, aby do
budoucna co nejméné ovliviiovala jejich zivot a mohli se tak pln¢ zapojit do ekonomického,
socialniho 1 kulturniho Zivota spole¢nosti a Zit zptiisobem, ktery je ve spole¢nosti povazovan za
bézny.

r
Cil
Primérnim cilem sluzby je snizit negativni dopady nepfiznivé zivotni situace uzivatell a
navrhnout dlouhodoby plan feseni jejich situace.

DalSim cilem je posilit uuzivateld schopnost aktivniho a samostatného feSeni nepiiznivé
zivotni situace a jejich nasledkd, s co nejmensi mirou zavislosti na této ¢i jiné socidlni sluzbé.

Cilova skupina

Sluzba je poskytovana jednotlivelim ¢i rodinam s détmi, které jsou socialné vyloucené nebo
timto vylouenim ohrozené z divodu krizové socidlni situace, zivotnich navyki a zpisobu
zivota vedouciho ke konfliktu se spolecnosti, socidln¢ znevyhodiujiciho prostiedi.

Pi‘edluZenost obyvatel Broumovska

ORP Broumov ma stale nejvétsi podil pocet obyvatel v exekuci z celého Kralovéhradeckého
kraje. Z celkového pocétu obyvatel nad 15 let v€ku je v exekuce téméf 11% obyvatel
S primérnym poctem 7 exekuci na osobu. I diky ¢innosti odborného socidlniho poradenstvi
vyrazné poklasl pocet osob v exekuci v ORP Broumov.

Exekuce ORP Broumov

rok 2019 rok 2021
Pocet osob (veék 15+) v exekuci 2 226 1429
Podil osob (vék 15+) v exekuci 16,51 % 10,81%

Pokles poctu osob v exekuci 0 797 osob, tj 0 35,8%

Data jsou k 31.12.2021 / zdroj: www.mapaexekuci.cz
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Jak pomahame

Odborné socialni poradenstvi v Broumové zdarma pomahé lidem v tézkych zivotnich situacich.
V roce 2022 klienty nejéastéji navstivili poradnu za ucelem pomoci s dluhovou problematikou,
toto poradenstvi je zastoupeno v 70% z celkového poctu poskytnutych sluzeb. Dale je velky
z4jem o pomoc se sepsanim navrhi k soudu ohledné péce o nezl. dité¢ a v druhé poloviné roku
se velmi zvysil zajem o pomoc s feSenim nedoplatku el. energie. Nékteti klienti vysoky
nedoplatek fesi zménou distributora.

Zarok 2022 mame rekordni pocet podanych a nasledné schvalenych navrht na oddluzeni. Jedna
se 0 25 navrhi na oddluzeni se 100% uspésnosti soudniho schvaleni. Také mame spoustu
zdatilych navrhii na zastaveni exekuce z diivodu neplatné rozhod¢i dolozky. Byly to Casto
exekuce v rozporu s dobrymi mravy (pijcite si 100tis. a musite vratit 1,7 milionu). Jen v roce
2022 se v nasi poradné podafilo zastavit exekuce v hodnot¢ pfes Smil. korun. Odborny poradce
v naro¢nych kauzéch spolupracuje s externi advokatkou, kterd soucasné zastfeSuje spravnost
podani insolven¢niho navrhu.

Z nascho pohledu vyuzilo Milostivé 1éto 1 malo dluznikd. Od 01. 09. do 30. 11. 2022 se konalo
Milostivé 1éto 2, které se vztahovalo na dluhy u vetejnopravniho subjektu, napiiklad vii¢i méstu
za nezaplacené¢ najemné v obecnich bytech. Odborné socialni poradenstvi spojilo sily
S Méstskym ufadem Broumov, aby byl poskytnut obcantim individudlni ptistup s nabidkou
jedine¢né moznosti fesit své dluhy za nezaplacené pohledavky spojené s uzivanim obecnich
byti. Odborny socialni poradce ve spolupréci s odborem spravy majetku mésta ptipravili obsah
dopisu, ktery nasledné mésto rozeslalo vice jak 60 dluznikiim za najem. O pomoc s vyuZzitim
Milostivého 1éta 2 pozadalo poradnu okolo 20lidi.

Co nejcastéji FeSime.

Primérna navstéva klienta v poradné je 1 hodina, nejdelsi pak pies 2 hodiny.

Dluhové Mezilidské vztahy Zaméstnani Finan¢ni
poradenstvi Rozvody, svéteni Pomoc pfi psani poradenstvi
Exekuce, oddluZeni, ditéte do péce, Zivotopist, diichody, soc. davky,
splatkové kalendare, vyZzivné na déti, motivacnich dopist, odbér elektrické
nedoplatek el. péstounska péce zprostiedkovani energie atd....
energie inzeratd na nabidky
prace
ODBORNE
SOCIALNI
/) PORADENSTVi
' BROUMOV

Odborné socidlni poradenstvi
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Odborné socialni poradenstvi v ¢islech

Pocet klientd

124

Pocet kontaktu Pocet hodin
s klientem stravenych
472 s klientem
658

Pocet zpracovanych
zé&dosti na oddluzeni

25

2 pracovnici s uvazkem 1,1

Bc. Martin Minafik: 1

Be. Katefina Tamasova: 0,1

Me¢ésto Pocet klientt Pocet kontaktl
Broumov ol 161
Hyncice 4 16
Hefmankovice 2 13
JetFichov 1 9
Mezimésti 12 39
Teplice nad Metuji 4 42
Ruprechtice 2 11
Vernérovice 3 13
Martinkovice 1 7
Ostatni (Police nad Metuji,

Hronov, atd.) 13 81

Odborné socialni poradenstvi v Hejtmankovicich — od 01. 04. 2022 mame registrovanou
socialni sluzbu na adrese Hejtmankovice ¢p. 64. V ptripad¢€ potieby jsme ptipraveni poskytnout
kapacitu pro zajiSténi ambulantni sluzby.
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Komunitni centrum Broumov

Od dubna roku 2019 je v provozu nové Komunitni centrum v Broumové na adrese Lidicka 174,
byvala ZS Velka Ves. Realizaci projektu financovaného z Evropského socialniho fondu a

Z rozpoctu mésta Broumov vznikly adekvatni prostory pro realizaci socidlnich sluzeb,
vzdélavacich a kulturnich aktivit s cilem zlepS$it socidlni situaci osob, které¢ jsou socialné
vylou€ené, ohrozené socidlnim vylou¢enim nebo osoby zdravotné postizené.

V roce 2022 vyuzili prostory Komunitniho centra Broumov niZe uvedené:

Odborné socialni poradenstvi
Centrum socialnich sluzeb
Nadg¢je Broumov

Socialné aktivizacni sluzba
pro rodiny s détmi
CSSNB

Socialni rehabilitace —
Podporované zaméstnavani
Aspekt z. s.

Poradenstvi pro rodiny
S détmi
MAS Broumovsko)

Manzelska a rodinna poradna
Centrum socialni pomoci a
sluzeb o.p.s.

Sluzby pro péstounské rodiny
Centrum socialni pomoci a
sluzeb o.p.s.

Stiredisko vychovné péce
SVP Kompas Nachod

Ulita Broumov
Détsky klub pro obcany
z Ukrajiny

Koordinacni §tab pomoci
Ukrajiné
SRRB

Lektorska ¢innost
Mgr. Jan Hamersky

Program - ON STAGE
Nadacni fond Broumov - mésto
kultury

Setkavani jubilanta
Spolek pro ob¢anské zalezitosti

Skoleni - Finanéni gramotnost
AgroKonzulta
Zamberk spol. s r.o.,

Vzdélavani uchazeéu o
zaméstnani
PCstorm s.r.o.

Ostatni:

Charita Ceska republika,
Z-Trade, Spolek valeénych
veteranu, cvi¢eni senioru atd..

Komunitni centrum Broumov
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Komunitni centrum Broumov = centrum pomoci Ukrajiné
Komunitni centrum se stalo hlavnim centrem pomoci uprchlikiim z Ukrajiny v Broumové. Byl
zde zfizen a provozovan Koordinacni §tab pomoci Ukrajiné pod zasStitou Strategické rady
regionu Broumovska a Mésta Broumov.

LEHTP AN cimi POGET 0S0B S UDELENYM POBYTOVYM OPRAVNENIM £}
KOMYHAJbH. BROUMOVSKO A POLICKO
I‘J r A ||“'] L h 4?, (2= data: MV CR / Stav k 22. breznu
Y | = ] e R
J2 BI 3MO) -
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i Broumov Jetfichov — KnacHa kiMHaTa B npuMiweHni BpoymMoeceol riMHasii
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Nowe 4:00 -15:00 rog
Ceper

MoHepinok - n'ATHKMLA 3 8 0o 13:30 Police n. M. Zdar nad Metuji

Adrépach Nantikoiioa 3ycTpiy nepep Byaisneo riMHasii.

Bukovice Hejtmankovice Inga kaTteropii o 15 pokie
- KnacHakiMHaTa B npuMileHH] BpoymoBCbKol riMHasii

Sonov Chvaleé

POiST8:00—11:00

MomnmeicTs MaTepiansHol fonoMoru Kfinice Mezimésti

3ycTpiunepepn Gyaieneto riMHasii.

Suchy dil CELKEM appeca
Tpanetini218, Bpoymas /
Hradebni 218, Broumov

TanigknovyerHa o lHtepHety (WIFI)

appeca:Lidicka 174, Broumov

Na konci bfezna byla socialn¢ aktivizac¢ni sluzba pro rodiny s détmi a odborné socialni
poradenstvi zapojeno do pomoci uprchlikiim z Ukrajiny, kteii v Ceské republice pozadali o
docasnou ochranu. Pomoc uprchlikim byla
poskytovana nad ramec nasi socidlni prace, je to
nad rdmec naSi kapacity a také pracovni doby
(vikendové pohotovosti, apod.)

Toto pocatecni hektické obdobi jsme zvladli
dobie, pruzné¢ jsme reagovali. Pomohli jsme
spousté lidem, rodinam z Ukrajiny najit bydleni,
pomoc s vybavenim bytl, st€éhovanim, zajisténi
skol, 1€kaiti, pomoc se ziskanim zaméstnani, pii

jednani s Ufady, zajisténi financnich prostiedkd.
Postarali jsme se o kazdou rodinu, nikdo nezlstal bez nasi pomoci. Samoziejm& mame k
dispozici tlumocnici, kterd se v souc¢asné dob¢ aktivné zapojuje do pomoci uprchlikiim.

Vnimame odliSnou kulturu uprchlikli z Ukrajiny, snazime se
je zaclenit do na$i spoleCnosti, aby nedochazelo ke
konfliktiim. Stejné jako v kazdé jiné skupiné lidi, 1 mezi
Ukrajinci jsou lidé, kteti dobie spolupracuji a jsou za pomoc
vdécni, ale najdou se i takovi, se kterymi je spoluprace tézka
a narocna.
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Pondéli a sttedy dopoledne zajiStovali pracovnici v CPR konzultaéni hodiny a poradenskou
¢innost, dale zde byl v prostorach télocviény poskytnut socialni Satnik s materidlni pomoci,
jako jsou trvanlivé potraviny, zakladni hygienické potieby, pleny, nddobi, lozni pradlo, deky a

uklizeci prostiedky. Centrum pro rodinu poskytlo
s finanéni podporou DSO mozZnost vyprani
pradla. Tuto Cinnost provadéli dvé Ukrajinky,
které byly v CPR zaméstnany jako uklizeCky a
pradleny, znichz jedna je doposud soucasti
naseho  pracovniho  kolektivu.  V nasem
Komunitnim centru byl zajistén provoz détského
klubu pro déti z Ukrajiny, kterou zfizovala Ulita
Broumov. Ve spolupraci se Skolami a Ulitou
Broumov byly nabizeny jazykové kurzy a
volnocasové aktivity.

Aktudlné v Komunitnim centru poskytuje kazdou stiedu poradenstvi uprchlikim Alina
z Ukrajiny. Kterd pomaha s tlumoc¢enim, s ubytovanim, ziskani finanéni pomoci atd.

Vsem pracovnikim, ktefi se podileli na pomoci, patii velké podékovani a uznani za

dobie odvedenou praci.

\ T\
W

Ly
"

I

7% KOMUNITNI
CENTRUM
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Hospodareni CSSNB

Pro ucely Vyrocni zpravy uvaddime data souhrnné za celou organizaci. CSSNB vsak sleduje
ucetné oddelené jednotlivé socidlni sluzby a je schopno piedlozit hospodateni po jednotlivych
stfediscich/sluzbéch.

Vysledek hospodareni v roce 2022

Hospodatsky vysledek podle sluzeb v roce 2022

Piispévek Prispévek

rirovatele | stisovatele | Naady | vinosy | VIRRRe | SO0
Sluzba 31.12.2022 po zméné
DpS 1148 053,00 48 053,00 | 30834 390,08 | 33227 359,90|32126859,80| 1292 968,82
PS 3083000,00| 2783000,00| 7439821,45| 777146500| 7471465,00 31 643,55
SAS 1659 000,00 1399000,00] 4052395,18| 4317208,00| 4057 208,00 4 812,82
OSP 500 000,00 655 000,00 1167867,89| 1015585,00| 1170585,00 271711
KC 80 000,00 65 000,00 120 640,00 136 000,00 121 500,00 360,00
Celkem 6470 053,00 4950053,00| 43615114,60| 46467 616,90 |44 947 616,90 | 1 332 502,30

Vynosy organizace c¢inily 44 947 616,90 K¢ a celkové naklady 43 615114,60 KC¢.
Vysledkem hospodareni je zisk ve vySi 1 332 502,30 K¢. Piijmy organizace jsou tvoieny
dotacemi MPSV, KHK, provoznim pfispévkem zfizovatele a dale vlastnimi pfijmy, predevSim
plnymi platbami od klientti, inkasem prosttedktl za zdravotni ikony a pfispévky na péci.

V roce 2022 doslo ke zmé&né mista poskytovani sluzby domova pro seniory, a tim ke sniZeni
kapacity domova na 32 lizek. Po dobu rekonstrukce na ul. Jirdkova 193 je provoz ptelozen do
ul. Na Ptikopech 27. V souvislosti s kompenzaci nakladi na pfemisténi budovy organizace

obdrZela mimotfadnou dotaci. Na zaklad€ dobrého vykazovani vykontli zdravotnim pojiStovnam

doslo ke zvyseni pfijml organizace. Diky uvedenym skute¢nostem bylo mozné v prubéhu roku
odvést do rozpoctu ziizovatele prostiedky ve vysi 4 500 000,- K¢ a 1520 000,- K¢ bude
ptrevedeno v roce 2023.

Vysledkem hospodareni je zisk ve vysi 1 332 502,30 K¢.

Hospodateni CSSNB
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Pi‘ehled rozloZeni zdroji prijmi v jednotlivych sluzbach v roce 2022 (v K¢)

Nagev MPSV Prispévek Prlspe’\:fk V!astnl Celkem
sluzby DSO na péci vynosy
Eem?;/ Pro- 1 109096 967 48 053 791318 | 8818811 | 6093768 6277942 | 32126 859
Pecovatelska
! 3593316 | 2783000 66 238 1028911 | 7471465
sluzba
SAS 2618208 | 1399 000 15 000 25000 | 4057208
oSsP 515585 | 655000 1170585
KC 65 000 56500 | 21500
Celkem 16824076 | 4950 053 872556 | 8818811 | 6093768 7388353 | 44947 617
Pi‘ehled rozloZeni zdroji pfijmu v jednotlivych sluzbach v roce 2022 (v %)
Skladba vynosi Domov Skladba vynosu

pro seniory
= MPSV

B Ziizovatel

= Prispévek DSO

m Zdravotni
pojistovny
Prispévek na péci

= Vlastni vynosy

Skladba vynosti SAS

m MPSV
H Zfizovatel
m Prispévek DSO

™ Vlastni vynosy

Pecovatelska sluzba

m MPSV
u Zfizovatel
= Prispévek DSO

= Vlastni vynosy

Skladba vynosi OSP

m MPSV

M Zfizovatel
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Pozn.: Udaje za r. 2020 a 2021 jsou uvedeny bez dotaci na kompenzaci Covid -19
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Prijmy od zdravotnich pojiStoven

somuo
8 000 000
7,000 000
6 000 000
5 000 000
4000000 e
3 000 000 :
2000000 1271236Ks 1364883 K&

1 000 000

2017 2018 2019 2020 2021 2022

Pozn.: Pfijmy od zdravotnich pojistoven je jeden ze stéZejnich zdroji piijml. SnaZime se o
maximalizaci mozného vykazovani. V roce 2020 jsme uzavieli smlouvu s firmou FORMIREX
s.1.0., kterd ndm pomaha v nastaveni a optimalizaci pfi vykazovani, komunikaci se ZP a dal§imi
zainteresovanymi stranami v oblasti zdravotnictvi. Za rok 2022 jsou vycisleny skute¢né
obdrzené prostiedky.
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Investice

V roce 2022 byl pofizen investi¢ni majetek ve vysi 497 593 K¢. Nakup EKG pfistroje byl
financovan piijatymi dary. Motomed, pojizdnd ploSina a pfistroj pro elektrolécbu byl

financovan z rezervniho fondu organizace.

Na nakup investi¢niho majetku probéhla vyberova fizeni v rezimu malych zakazek

Skute¢na
Poi. . , hodnota . Termin
& Nazev zakazky zakézky Nazev dodavatele e
(s DPH)
L | 12-kandlové EKG 90 629 K& | BTL zdravotnické technika as. 03/2022
2 Rehabilitacni pfistroj motomed | 159 980 K¢ | REPO-RECK spol. s r.o. 06/2022
S| pojizdnd plogina 54860 K& | MSM, spol. s r.o. 05/2022
5 Kombinovany piistroj
" | elektrolécby 192 124 K¢ | BTL zdravotnicka technika a.s. 12/2022
Dary
V roce 2022 naSe organizace obdrzZela dary v celkové hodnoté 256 131,20 K¢.
, CASTKA/
DARCE TYP SMLOUVY HODNOTA DARU
Lesni spolecnosti Broumov Holding, a.s. Financni dar- EKG 15 000 K¢
Wikov MGl a.s. Finan¢ni dar- EKG 20 000 K¢
Nadaéni fond Ceského rozhlasu Vécny dar — ruské kuzelky 17 300 K¢
Piisaha, obéanské hnuti Roberta Slechty Vécny dar — oxymetr 2ks 863,90 K¢
Finan¢ni dar — vybaveni pro
DSO Broumovsko Ukrajinu 37 890 K¢&
Financni dar — vybaveni pro
DSO Broumovsko Ukrajinu 4790 K¢
AG FOODS Group, a.s. Vécny dar - Caje 2442 K¢
Z-TRADE s.r.0. Vécny dar — 10 ks tableti 36 935,30 K¢
p. Zdenék Fichtner Finan¢ni dar netcelovy 40 000 K¢
Lékarna Broumov, s.r.0. Finanéni dar netacelovy 23 000 K¢
Obec Hyncice Finan¢ni dar neucelovy 40 000 K¢
David Novotny Finan¢ni dar netcelovy 9910 K¢
Ing. Eduar Hlousek Vécny dar — zdrav. pomticky 5 000 K¢
Dentimed, s.r.o. Financni dar — neticelovy 3 000 K¢
CELKEM vécné dary 62 541,20 K¢é
CELKEM finan¢ni dary 193 590 K¢
CELKEM dary vécné + finan¢ni 256 131.20 K¢

Dékujeme timto vS§em darciim, kteri se podileji na zvySovani kvality naSich sluZeb!

Hospodateni CSSNB
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Pravidelna vnitini kontrolni ¢innost probiha na vSech trovnich fizeni. Probihaji pravidelné
kontroly pracovnikii dle pracovnich pozic a svéfené plsobnosti, dile pravidelné kontroly
provadéné vedoucimi zaméstnanci a feditelkou.

Udaje o vysledcich kontrolni ¢innosti vng&jsi:

e Mésto Broumov — finan¢ni kontrola
e 0OSVZ M&U Broumov — podle smérnice RM

e MPSV CR - inspekce poskytovani socialnich sluzeb (domov pro seniory)
Pii probéhlych kontroladch nebyly zjistény zadné zavazné chyby a nedostatky.

O kontrolach jsou provadény zéapisy v€etné napravnych opatieni.
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Informace dle zakona ¢. 106/1999 Sb.,
0 svobodném pristupu k informacim za rok 2022

Poskytovani informaci dle zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pristupu k informacim:

Pocet podanych zadosti o informace: 0

Pocet vydanych rozhodnuti o odmitnuti zadosti: 0

Pocet podanych odvolani proti rozhodnuti: 0

CSSNB neobdrzelo zadné odvolani proti rozhodnuti o odmitnuti zadosti.
Neprobéhlo zadné soudni fizeni.

Pocet stiznosti podanych na postup pfi vyfizovani zadosti o informace, diivody jejich
podani a stru¢ny popis zplsobu jejich vyfizeni: Nebyla poddna z4dn4 stiznost.

Vyrocni zprava je predkladana ziizovateli a jeji uplny text je k dispozici na webovych

strankach organizace:

www.nadejebroumov.cz
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Z.avér a podékovani

Zavérem konstatuji, ze veSkeré prostiedky poskytnuté Centru socialnich sluzeb Nad¢je
Broumov, byly vynaloZeny u¢elné a hospodarné. Cerpani na strané vydaji probihalo
rovnomérné béhem celého roku. Pti Cerpani kazdé castky z rozpoctu organizace disledné dbala
na dodrzovani zdkona o finan¢ni kontrole a zdkona o uletnictvi. Soustavné se snazime
prostiednictvim profesné 1 lidsky kvalitniho persondlu dosahnout co nejvyssi kvality
poskytované péce a zaroven posilovat kulturu organizace. VSechny dodavatelské smlouvy nad
50 tis. jsou zvefejniovany v Registru smluv a feditelka organizace splnila povinnost podle zak.
¢. 159/2006 Sb., o stietu zajma.

Na zavér podékovani vSem, bez kterych by poskytovani socialnich
sluZzeb naSim Centrem nebylo mozné, tedy zejména:

e Zrizovateli, Méstu Broumov za finan¢ni i moralni podporu
e Krajskému ufadu Kralovéhradeckého kraje

¢ Podnikateliim v Broumové za vstiicny pfistup pfi feSeni technickych i jinych problému
a nasich pozadavki

e DSO Broumovsko

e Spolupracujicim organizacim a slozkam mésta Broumov

e Spolupracujicim lékartim

e Dobrovolnikiim

e Broumovské nemocnici

e Sponzorim

e Mobilnimu hospici Anezky Ceské, Cerveny Kostelec

e VSem piibuznym a zndmym naSich uZivatelll za podporu svych blizkych a v§em, ktefi
nas podporuji svoji pfizni a sympatiemi

e V neposledni fadé také vSem zaméstnancim za jejich svédomité odvadénou praci,
lidsky pristup a obétavost, ktera presahuje popis jejich pracovni ¢innosti a bez které
by nase Centrum socidlnich sluZzeb Nadé&je Broumov nebylo tim stale vyhledavangjsim
zafizenim

e Podé¢kovani patii téZ vSem uzivatelim naSich sluZzeb za jejich trpélivost a snahu o
spolupraci

V Broumove 19. 3. 2023, Mgr. Eva Kasparova a kolektiv CSSNB
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